
APN Setting Instructions
1、Open Ecooter APP page, click lower right corner”my “ (Pic1-1) → click “my
vehicle” (PIC 1-2) → to vehicle list to choose the right SN which required to
set APN(PIC1-3)

打开 E客 APP主页，点击右下角“我的”（图 1-1）→点击"我的车辆”（图

1-2）→进入车辆列表选择需要设置 APN的机车 SN连接上蓝牙（图 1-3）
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2、Choose the SN which required to set APN in the vehicle list（Pic 2-1 ）→
click SN into “vehicle management” (Pic 2-2).

在车辆列表选择需要设置 APN的机车 SN（图 2-1）→单击 SN进入“车辆管

理”（图 2-2）
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3、Double click SN on “ vehicle management” page (pic 3-1) → to the “ version
test” page (pic 3-2)

在“车辆管理”界面双击 SN（图 3-1）→进入“版本测试”界面（图 3-2）
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4、Click “ refresh network information” button(pic4-1) , check network connection
status to be “disconnected” , then can proceed APN setting, so make sure to take out
SIM card before setting APN in case APP box cannot connect network.

点击“刷新网络信息”按钮（图 4-1），查看网络连接状态为“未连接”，此时才可

以进行 APN设置，故在设置 APN之前需要将 SIM卡取出以确保中控无法连接网络



图 4-1

5、Click “APN” to input APN number which complied with SIM card. (pic5-1) →
Click confirm when input OK(Pic 5-2)

点击“APN”进入输入对应 SIM卡 APN号（图 5-1）→输入 OK后点确定（图 5-2）
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6、After setting OK, click “refresh network information” button, refresh and check if
APN is same as set (pic 6-1), SIM card can be inserted now, network can be
obtained in one min, refresh and check if network information is normal(pic 6-2)

设置 OK后点“刷新网络信息”按钮，刷新查看 APN是否与设置时的一致（图 6-
1），此时可以插上 SIM卡，待 1分钟左右获得网络信息，刷新查看网络信息是否正

常（图 6-2）
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Note: When setting APN, it only can be done when network disconnected, so please
take out the SIM card from APP box before setting, when setting done, SIM card can
be inserted to use normally.

注：设置 APN时一定要在网络未连接状态才可以操作，故在设置之

前可以先将中控内的 SIM卡取出，待设置 OK后将 SIM卡插回恢复

正常状态


