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1. Geltungsbereich  

1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend 

"AGB") der notebooksbilliger.de AG (nachfolgend "notebooksbilli-

ger.de"), gelten für alle Verträge über den Verkauf und die Liefe-

rung von Waren sowie Leistungen, die ein Verbraucher oder Un-

ternehmer (nachfolgend „Kunde“) mit notebooksbilliger.de hin-

sichtlich der von notebooksbilliger.de dargestellten Waren ab-

schließt. 

2. Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten auch für juris-

tische Personen des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtli-

che Sondervermögen im Sinne des § 310 Abs. 1 Satz 1 BGB. 

3. Dem formularmäßigen Hinweis auf die Geltung eigener Ge-

schäftsbedingungen des Kunden wird widersprochen.  

4.  Für Verträge zur Lieferung von Waren mit digitalen Elementen, 

zur Bereitstellung von digitalen Inhalten und Lizenzschlüsseln so-

wie zur Lieferung von Gutscheinen gelten diese AGB entspre-

chend, sofern insoweit nicht etwas Abweichendes geregelt ist. Di-

gitale Inhalte im Sinne dieser AGB sind Daten, die in digitaler Form 

erstellt und bereitgestellt werden.  

2. Vertragsabschluss  

1. Soweit der Kunde Waren über die Website www.notebooksbil-

liger.de bestellt, gelten die im Folgenden genannten Bestimmun-

gen. Nutzt der Kunde Handelsplattformen, um Waren von der 

notebooksbilliger.de AG zu bestellen, so gelten die dort veröffent-

lichten Vertragsbestimmungen. 

2. Die Darstellung der Waren im Onlineshop stellt kein rechtlich 

bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur Bestellung 

dar. Durch die Bestellung der gewünschten Waren per Internet, 

Telefon oder E-Mail gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum 

Abschluss eines Kaufvertrages mit notebooksbilliger.de ab. Bei 

Bestellung über den Onlineshop gibt der Kunde ein verbindliches 

Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages über das betref-

fende Produkt ab, sobald er alle verlangten Angaben eingetragen 

und im letzten Schritt den Button „Jetzt kaufen“ angeklickt hat. 

3. notebooksbilliger.de versendet unverzüglich nach Eingang ei-

nes Angebotes eine Bestätigung über den Inhalt des Angebotes, 

welche allerdings noch keine Annahme darstellt. notebooksbilli-

ger.de ist berechtigt, das Angebot des Kunden innerhalb von 5 Ka-

lendertagen durch Übersendung einer Auftragsbestätigung an 

den Kunden anzunehmen. Mit Zugang der Auftragsbestätigung 

kommt der Vertrag zustande. 

4. Die Auftragsbestätigung wird per E-Mail übermittelt. Ist note-

booksbilliger.de keine E-Mail-Adresse des Kunden, unter der E-

Mails zugestellt werden können, bekannt, wird die Auftragsbestä-

tigung zusammen mit der Ware zugestellt. Sollte notebooksbilli-

ger.de das Angebot des Kunden nicht innerhalb von 5 Tagen an-

genommen haben, gilt das Angebot als abgelehnt. Über Produkte, 

die nicht in der Auftragsbestätigung aufgeführt sind, kommt kein 

Kaufvertrag zustande. 

5. Ist auch die Vermittlung eines Mobilfunk- und/oder Datentarif-

vertrages Bestandteil des Vertrages, so kommt der Mobilfunk- 

bzw. Datentarifvertrag unmittelbar mit dem Mobilfunkbetreiber 

zustande, wobei notebooksbilliger.de im Rahmen des Vertragsab-

schlusses als Vermittler des Mobilfunkbetreibers handelt. 

6. Bestellt der Kunde eine Ware, die im Onlineshop lediglich mit 

dem Hinweis „Jetzt vorbestellen“ ausgezeichnet ist, kommt zwi-

schen dem Kunden und notebooksbilliger.de ein verbindlicher 

Kaufvertrag zustande, sobald notebooksbilliger.de das Ver-

tragsangebot des Kunden gemäß den vorstehenden Regelungen 

annimmt. Der Kunde hat in einem solchen Fall jedoch das Recht, 

den Vertrag kostenfrei durch eine entsprechende Erklärung ge-

genüber notebooksbilliger.de zu stornieren, solange der Kunde 

noch keine Information über den Versand der Ware an ihn oder 

die vorbestellte Ware erhalten hat. Das ggf. bestehende gesetzli-

che Widerrufsrecht für Verbraucher bleibt hiervon unberührt. 

7. Bestellt ein Endkunde eine Ware in einer mehr als handelsübli-

chen Menge, behält sich notebooksbilliger.de vor, ein entspre-

chendes Vertragsangebot nicht anzunehmen und die Lieferung 

abzulehnen. 

8. Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung über das Online-Be-

stellformular können Sie mögliche Eingabefehler durch aufmerk-

sames Lesen der auf dem Bildschirm dargestellten Informationen 

erkennen. Ein wirksames technisches Mittel zur besseren Erken-

nung von Eingabefehlern kann dabei die Vergrößerungsfunktion 

des Browsers sein, mit deren Hilfe die Darstellung auf dem Bild-

schirm vergrößert wird. Ihre Eingaben können Sie im Rahmen des 

elektronischen Bestellprozesses so lange über die üblichen Tas-

tatur- und Mausfunktionen korrigieren, bis Sie den Bestellvorgang 

abschließenden Button anklicken. Für den Vertragsschluss steht 

ausschließlich die deutsche Sprache zur Verfügung. 

Bei der Abgabe eines Angebots über das Online-Bestellformular 

wird der Vertragstext nach dem Vertragsschluss durch uns ge-

speichert und Ihnen nach Absendung Ihrer Bestellung in Textform 

übermittelt. Eine darüber hinausgehende Zugänglichmachung 

des Vertragstextes durch uns erfolgt nicht. 

9. Jedwede Nutzung unseres Onlineshops mittels der Verwen-

dung von Automatisierungssoftware (Bots), Hacks oder anderer 

durch uns nicht freigegebener und damit unzulässiger Software 

(auch von Drittanbietern), die das Einkaufserlebnis im Onlineshop 

verändert, ist untersagt. Dies gilt insbesondere, wenn Bestellun-

gen mittels Bots abgegeben werden. Verstöße gegen diese Unter-

sagung werden u.U. strafrechtlich verfolgt. Wir behalten uns zu-

dem Schadensersatzansprüche vor. Annahmeerklärungen bzw. 

Auftragsbestätigungen, die wir nach Eingang einer Bestellung un-

ter Verwendung von einer solchen unzulässigen Software bzw. 

Bots irrtümlich (automatisiert) versenden, widerrufen wir bereits 

hiermit vorab, weswegen sie nicht wirksam werden. 

10. Der Kunde sorgt dafür, dass die im Rahmen des Bestellpro-

zesses von ihm eingegebenen Informationen korrekt sind. Sie 

sind Grundlage für die automatisierte Bestellabwicklung und ord-

nungsgemäße Rechnungserstellung. Dies gilt insbesondere für 

die Entscheidung, ob der Kunde als Privatkunde (=Verbraucher 

gem. § 13 BGB) oder Geschäftskunde (=Unternehmer gem. § 14 

BGB und Kunde nach 1 Ziffer 2 dieser AGB) handelt. Änderungen 

einer bereits fakturierten Rechnung sind nachträglich aufgrund 

des hierfür erforderlichen zusätzlichen Aufwands personeller und 

technischer Ressourcen nur gegen Zahlung einer Bearbeitungs-

gebühr in Höhe von EUR 20,00 inkl. MwSt. pro Rechnung möglich, 

es sei denn, die Korrekturbedürftigkeit ist von uns zu vertreten. 

Sofern wegen einer gewünschten Rechnungsänderung Gelder 

durch uns zurückzuzahlen sind, wird die Bearbeitungsgebühr im 

Rahmen der Erstattung direkt verrechnet. 

3. Preise und Zahlungsbedingungen  

1. Preisangaben im Onlineshop sowie auf Handelsplattformen 

verstehen sich in Euro inklusive Umsatzsteuer, zzgl. Liefer- und 

Versandkosten (für im Onlineshop angebotene Produkte abrufbar 

unter http://www.notebooksbilliger.de/infocenter/section/ship-

ping, bei Angeboten auf Handelsplattformen jeweils als 

http://www.notebooksbilliger.de/
http://www.notebooksbilliger.de/
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Versandkosten gesondert angegeben), sowie ohne sonstige Ne-

benleistungen (z.B. Schulung, Installation, gesondertes Zubehör 

oder Software usw.), soweit nicht ausdrücklich etwas anderes 

vereinbart ist. Ist im Geschäftskundenkonto die Option „Netto-

preise“ ausgewählt, verstehen sich alle Preisangaben im Online-

shop exklusive Umsatzsteuer und zzgl. Liefer- und Versandkos-

ten, soweit nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart ist. 

2. Rechnungen und ggf. erforderliche Mahnungen werden aus-

schließlich per E-Mail an den Kunden übermittelt. 

3. Rechnungsbeträge sind sofort zur Zahlung fällig und ohne jeg-

lichen Abzug zu zahlen.  

4. Der Kunde ist nicht zur Aufrechnung berechtigt. Das Aufrech-

nungsverbot gilt nicht, wenn die Gegenforderungen von note-

booksbilliger.de nicht bestritten, rechtskräftig festgestellt, oder 

zur Entscheidung reif sind oder wenn es sich um Gegenforderun-

gen handelt, die zu den Zahlungsansprüchen von notebooksbilli-

ger.de in einem Gegenseitigkeitsverhältnis stehen. Zur Ausübung 

eines Zurückbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, 

als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhältnis be-

ruht. 

5. Bei Auswahl der Zahlungsart Kreditkarte ist der Rechnungsbe-

trag mit Vertragsschluss sofort fällig. Die Abwicklung der Zah-

lungsart Kreditkartenzahlung erfolgt in Zusammenarbeit mit der 

BS PAYONE GmbH, Lyoner Str. 9, 60528 Frankfurt/Main, welche 

der Verkäufer zur Forderungseinziehung in seinem Namen er-

mächtigt. Die BS PAYONE GmbH zieht den Rechnungsbetrag 

vom angegebenen Kreditkartenkonto des Kunden ein. Die Belas-

tung der Kreditkarte erfolgt umgehend nach Absendung der Kun-

denbestellung im Online-Shop. Der Verkäufer bleibt auch bei Aus-

wahl der Zahlungsart Kreditkartenzahlung über die BS PAYONE 

GmbH zuständig für allgemeine Kundenanfragen z.B. zur Ware, 

Lieferzeit, Versendung, Retouren, Reklamationen, Widerrufserklä-

rungen und -zusendungen oder Gutschriften.  

6. Bei Auswahl der Zahlungsart "Apple Pay" erfolgt die Zahlungs-

abwicklung in Zusammenarbeit mit der BS PAYONE GmbH. Apple 

Pay ist ein Zahlungssystem des US-amerikanischen Unterneh-

mens Apple Inc. mit Sitz in Cupertino, Kalifornien. Um den Rech-

nungsbetrag über Apple Pay bezahlen zu können, benötigen Sie 

Hardware von Apple, müssen Sie den Browser Safari nutzen, bei 

dem Diensteanbieter Apple registriert sein, die Funktion Apple Pay 

aktiviert haben, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die 

Zahlungsanweisung bestätigen. Der Rechnungsbetrag wird abge-

bucht, nachdem Sie unsere Auftragsbestätigung erhalten haben. 

Weitere Informationen hält Apple hier abrufbar: https://sup-

port.apple.com/de-de/HT201239#safari und https://sup-

port.apple.com/de-de/HT201469. 

7. Bei Auswahl einer über den Zahlungsdienst "Klarna" angebote-

nen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung in Zusammenar-

beit mit der BS PAYONE GmbH über die Klarna Bank AB (publ), 

Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden (nachfolgend 

„Klarna“). Nähere Informationen sowie die Bedingungen von 

Klarna hierzu finden sich in unseren Zahlungsinformationen. Wei-

tere Informationen zum Kundenservice von Klarna und Antworten 

auf die häufigsten Fragen finden Sie hier: 

https://www.klarna.com/de/kundenservice/.   

8. Bei Auswahl der Zahlungsart "Amazon Pay" erfolgt die Zah-

lungsabwicklung in Zusammenarbeit mit der BS PAYONE GmbH 

über den Zahlungsdienstleister Amazon Payments Europe s.c.a., 

38 avenue J.F. Kennedy, L-1855 Luxemburg (im Folgenden: „Ama-

zon“). Loggen Sie sich hierzu mit den Anmeldedaten Ihres Ama-

zon-Kontos ein und wählen Sie unter den Zahlungs- und Lieferin-

formationen, die in Ihrem Amazon-Kundenkonto hinterlegt sind. 

Der Rechnungsbetrag wird von Ihrem Amazon-Konto abgebucht, 

nachdem Sie unsere Auftragsbestätigung erhalten haben. Wei-

tere Informationen sind hier abrufbar: https://pay.ama-

zon.de/amazon-pay-nutzen.  

9. Wenn Sie sich für die Zahlungsmethode giropay entscheiden, 

erfolgt die Durchführung der Zahlung über den Zahlungsdienst-

leister paydirekt GmbH, Hamburger Allee 26-28, 60486 Frankfurt 

am Main. Die paydirekt GmbH authentifiziert die Zahlung über das 

für den Teilnehmer hinterlegte Authentifizierungsverfahren. Die 

Bank autorisiert die Zahlung unter Einschaltung der paydirekt 

GmbH gegenüber notebooksbilliger.de.  

10. Bei Auswahl der Zahlungsart „Finanzierung“ kommt der Kauf-

vertrag erst nach erfolgreichem Abschluss des entsprechenden 

Darlehensvertrags des Kunden mit der BNP Paribas S.A. Nieder-

lassung Deutschland, Schwanthalerstraße 31, 80336 München 

zustande. Consors Finanz ist ein Produkt der BNP Paribas S.A. 

Niederlassung Deutschland. notebooksbilliger.de wird bei diesem 

Darlehensvertrag nicht Vertragspartner des Kunden. Weitere Ein-

zelheiten sind der folgenden Übersicht zu entnehmen: 

https://www.notebooksbilliger.de/infocenter/section/pay_finan-

zierung.  

11. Bei Auswahl einer von PayPal angebotenen Zahlungsart er-

folgt die Zahlungsabwicklung in Zusammenarbeit mit der BS 

PAYONE GmbH über den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) 

S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg 

(im Folgenden: „PayPal“), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbe-

dingungen oder - falls der Kunde nicht über ein PayPal-Konto ver-

fügt – unter Geltung der Bedingungen für Zahlungen ohne PayPal-

Konto. 

12. Bei dem ausschließlich für unsere Unternehmerkunden über 

die Mondu GmbH, Alexanderstraße 36, D-10179 Berlin, angebote-

nen Kauf auf Rechnung ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 30 

Kalendertagen auf das in der Rechnung bezeichnete Konto zur 

Zahlung fällig. Die Zahlungsart „Kauf auf Rechnung“ besteht nicht 

für alle Angebote und setzt unter anderem eine erfolgreiche Boni-

tätsprüfung durch die Mondu GmbH voraus (siehe dazu unsere 

Datenschutzerklärung). Wenn dem Kunden nach Prüfung der Bo-

nität der Kauf auf Rechnung gestattet wird, treten wir unsere Zah-

lungsforderung ab. Der Kunde kann in diesem Fall nur an die 

Mondu Capital S.à r.l. mit schuldbefreiender Wirkung leisten. Wir 

bleiben auch bei dem Kauf auf Rechnung über Mondu zuständig 

für allgemeine Kundenanfragen (z.B. zur Ware, Lieferzeit, Versen-

dung), Retouren, Reklamationen, Widerrufserklärungen und -zu-

sendungen oder Gutschriften. Es gelten die Allgemeinen Bedin-

gungen der Mondu GmbH für die Vereinbarung zum Rechnungs-

kauf, welche dem Kunden im Laufe des Bestellprozesses akzep-

tiert werden. Weitere Informationen zu Mondu sowie Antworten 

auf die häufigsten Fragen finden Sie hier: 

https://www.mondu.ai/de/faq/ und unter 

https://www.mondu.ai/de/blog/b2b-kaufen-auf-rechnung/. 

13. Einlösung von Gutscheinen. Geschenkgutscheine können nur 

für den Kauf von Waren und nicht für den Kauf von weiteren Ge-

schenkgutscheinen verwendet werden. Das Guthaben eines Ge-

schenkgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch ver-

zinst. Gutscheine, die notebooksbillige.de im Rahmen von Werbe-

aktionen mit einer bestimmten Gültigkeitsdauer unentgeltlich 

ausgibt und die vom Kunden nicht käuflich erworben werden kön-

nen (nachfolgend "Aktionsgutscheine"), können nur von Verbrau-

chern, nur im Online-Shop und nur im angegebenen Zeitraum ein-

gelöst werden. Der Warenwert muss mindestens dem Betrag des 

Aktionsgutscheins entsprechen. Das Guthaben eines Aktionsgut-

scheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst. Etwaiges 

Restguthaben wird vom Verkäufer nicht erstattet. Der 

https://support.apple.com/de-de/HT201239#safari
https://support.apple.com/de-de/HT201239#safari
https://support.apple.com/de-de/HT201469
https://support.apple.com/de-de/HT201469
https://support.notebooksbilliger.de/hc/de/articles/212468145-Wie-funktionieren-die-einzelnen-Zahlungsoptionen
https://www.klarna.com/de/kundenservice/
https://pay.amazon.de/amazon-pay-nutzen
https://pay.amazon.de/amazon-pay-nutzen
https://www.notebooksbilliger.de/infocenter/section/pay_finanzierung
https://www.notebooksbilliger.de/infocenter/section/pay_finanzierung
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full
https://www.mondu.ai/de/faq/
https://www.mondu.ai/de/blog/b2b-kaufen-auf-rechnung/
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Aktionsgutschein wird nicht erstattet, wenn der Kunde die mit 

dem Aktionsgutschein ganz oder teilweise bezahlte Ware im Rah-

men seines gesetzlichen Widerrufsrechts zurückgibt. Im Übrigen 

gelten die Bedingungen des jeweiligen Aktionsgutscheins. 

4. Lieferung  

1. Unter www.notebooksbilliger.de beworbene Artikel sind in der 

Regel mit einer Verfügbarkeitsangabe versehen, aus der sich ein 

spätester Verfügbarkeitszeitpunkt ergibt. Wird ein Artikel ohne be-

sondere Verfügbarkeitsangabe beworben, gilt er als sofort verfüg-

bar. Ist ein Artikel lediglich mit dem Hinweis „Jetzt vorbestellen“ 

ohne Lieferzeitangabe ausgezeichnet, ist er nicht lieferbar und 

kann lediglich vorbestellt werden (vgl. § 2 Abs. 5.). Artikel, die auf 

Handelsplattformen angeboten werden, gelten als sofort verfüg-

bar. Sofern nichts anderes vereinbart ist, liefert notebooksbilli-

ger.de innerhalb von zehn Tagen ab dem jeweils angegebenen 

spätesten Verfügbarkeitszeitpunkt nach Vertragsschluss, bei 

Zahlung per Vorkasse innerhalb von zehn Tagen ab dem jeweils 

angegebenen spätesten Verfügbarkeitszeitpunkt ab Zahlungsein-

gang. Ist ein Artikel innerhalb von max. 4 Tagen verfügbar, liefert 

notebooksbilliger.de diesen Artikel also z. B. innerhalb von 14 Ta-

gen ab Vertragsschluss, bei Zahlung per Vorkasse innerhalb von 

14 Tagen nach Zahlungseingang. Gerät notebooksbilliger.de in 

Lieferverzug und setzt der Kunde eine Nachfrist, muss diese min-

destens 2 Wochen betragen 

2. Teillieferungen sind zulässig, soweit sie dem Kunden zumutbar 

sind. 

3. notebooksbilliger.de steht es ohne ausdrückliche Weisung des 

Kunden frei, die Versandart, die mit dem Versand beauftragte 

Firma und den Versandweg nach billigem Ermessen zu bestim-

men. Die Lieferung nicht paketversandfähiger Ware erfolgt frei 

Bordsteinkante. 

4. Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr des zufälligen Un-

tergangs oder der zufälligen Verschlechterung der Ware mit Über-

gabe an den beauftragten Logistikpartner auf den Kunden über. 

5. Ist die Ware trotz des vorherigen Abschlusses eines entspre-

chenden Einkaufsvertrags nicht oder vorübergehend nicht liefer-

bar, wird notebooksbilliger.de den Kunden hierüber unverzüglich 

nach der Bestellung sowie in der Folgezeit in regel-mäßigen Ab-

ständen informieren. Bis zur Selbstbelieferung durch den Vorlie-

feranten ist notebooksbilliger.de von der Leistungspflicht befreit 

und kann bei fehlender Lieferbarkeit vom Vertrag zurücktreten. 

Dies gilt nicht, wenn notebooksbilliger.de die Nichtlieferung durch 

den Vorlieferanten zu vertreten hat. Falls notebooksbilliger.de zu-

rücktreten will, wird notebooksbilliger.de das Rücktrittsrecht un-

verzüglich ausüben. Im Falle des Rücktritts werden bereits auf 

den Kaufpreis gezahlte Beträge unverzüglich durch notebooksbil-

liger.de erstattet. Schadensersatzansprüche des Kunden sind 

ausgeschlossen. Dies gilt nicht, wenn notebooksbilliger.de die 

Nichtlieferung durch den Vorlieferanten zu vertreten hat. 

6. Im Fall der Lieferung von Waren mit digitalen Elementen schul-

det notebooksbilliger.de neben der Lieferung der Ware die Bereit-

stellung von digitalen Inhalten oder digitalen Dienstleistungen, die 

in einer Weise in der Ware enthalten oder mit ihr verbunden sind, 

dass die Ware ihre Funktionen ohne sie nicht erfüllen kann. Im 

Falle der Bereitstellung von Lizenzschlüsseln schuldet note-

booksbilliger.de die Bereitstellung eines Lizenzschlüssels zur Nut-

zung der von ihm beschriebenen digitalen Inhalte oder digitalen 

Dienstleistungen (nachfolgend „digitale Produkte“) sowie die Ein-

räumung der vertraglich vereinbarten Rechte zur Nutzung der je-

weiligen digitalen Produkte. Der Kunde erwirbt kein geistiges Ei-

gentum an dem digitalen Produkt. Für die Beschaffenheit des 

digitalen Produkts ist die jeweilige Produktbeschreibung von note-

booksbilliger maßgeblich. 

5. Transportschäden / Ausschlussfrist für 

Mängelanzeige  

Werden Waren mit offensichtlichen Schäden an der Verpackung 

oder am Inhalt abgeliefert, so hat der Kunde dies unbeschadet sei-

ner Gewährleistungsrechte notebooksbilliger.de spätestens zwei 

Wochen nach Erhalt der Ware unter Tel.: +49 (0)30 398202 101 

mitzuteilen, damit notebooksbilliger.de den Transportschaden ih-

rerseits gegenüber dem beauftragten Logistikunternehmen gel-

tend machen kann. Ist der Kunde Kaufmann und gehört der Ver-

trag zum Betrieb seines Handelsgewerbes, gilt § 377 HGB. 

6. Eigentumsvorbehalt  

1. Die gelieferte Ware verbleibt bis zur vollständigen Zahlung des 

Kaufpreises im Eigentum von notebooksbilliger.de. Vor Eigen-

tumsübergang ist eine Verpfändung, Sicherungsübereignung, 

Verarbeitung oder Umgestaltung ohne ausdrückliche Einwilligung 

durch notebooksbilliger.de nicht zulässig. 

2. Gegenüber Unternehmern und Kunden nach § 1 Ziffer 2 behält 

sich notebooksbilliger.de das Eigentum an dem Liefergegenstand 

bis zum Eingang aller Zahlungen aus der Geschäftsverbindung 

mit dem Kunden vor. Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich in 

diesem Fall auch auf den anerkannten Saldo, wenn notebooksbil-

liger.de Forderungen gegenüber dem Kunden in laufende Rech-

nungen bucht (Kontokorrentvorbehalt). Der Kunde ist berechtigt, 

die Ware im ordentlichen Geschäftsgang weiterzuverkaufen. Der 

Kunde tritt bereits jetzt alle Forderungen in Höhe des Brutto-Rech-

nungsbetrages an notebooksbilliger.de ab, die ihm aus der Wei-

terveräußerung gegen seine Kunden oder Dritte erwachsen. Dies 

gilt unabhängig davon, ob die Ware verarbeitet worden ist oder 

nicht. Der Kunde bleibt zur Einziehung der Forderung nach der Ab-

tretung ermächtigt. notebooksbilliger.de kann nach eigener Wahl 

die Forderung auch selbst einziehen. notebooksbilliger.de wird die 

Forderung nicht einziehen, solange der Kunde seinen Zahlungs-

verpflichtungen gegenüber notebooksbilliger.de nachkommt und 

sich nicht in Verzug befindet. Im Fall des Zahlungsverzuges ist der 

Kunde verpflichtet, alle zum Einzug der Forderung erforderlichen 

Angaben zu machen und notebooksbilliger.de beim Einzug der 

Forderung zu unterstützen. notebooksbilliger.de ist verpflichtet, 

die bestehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit 

freizugeben, als ihr Wert den Wert der bestehenden Forderungen 

um mehr als 20% übersteigt. Die Auswahl der freizugebenden Si-

cherheiten steht im Ermessen von notebooksbilliger.de. Die ent-

sprechenden Sicherungsrechte sind auf Dritte übertragbar. 

7. Mängelhaftung (Gewährleistung) 

1. Für gelieferte Ware besteht ein gesetzliches Mängelhaftungs-

recht. Die Gewährleistung richtet sich nach den gesetzlichen 

Bestimmungen sowie den nachstehenden Regelungen. 

2. Handelt der Kunde als Unternehmer, gilt: seine Ansprüche ver-

jähren aufgrund von Mängeln der Ware mit Ablauf von einem Jahr 

ab Erhalt der Ware; die gesetzliche Verjährung von Rückgriffsan-

sprüchen bleibt unberührt. Darüber hinaus beginnt die Verjährung 

nicht erneut, wenn im Rahmen der Mängelhaftung eine Ersatzlie-

ferung erfolgt ist. Zudem sind bei gebrauchten Waren die Rechte 

und Ansprüche wegen Mängeln ausgeschlossen.  

3. Die in Ziffer 2. genannten Haftungsbeschränkungen und Frist-

verkürzungen gelten nicht  

http://www.notebooksbilliger.de/
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a. für Schadensersatz- und Aufwendungsersatzansprüche des 

Kunden, 

b. für den Fall, dass der Verkäufer den Mangel arglistig verschwie-

gen hat, 

c. für Waren, die entsprechend ihrer üblichen Verwendungsweise 

für ein Bauwerk verwendet worden sind und dessen Mangelhaf-

tigkeit verursacht haben. 

4. Schäden, die durch unsachgemäße oder vertragswidrige Maß-

nahmen des Kunden bei Aufstellung, Verwendung, Anschluss, Be-

dienung oder Lagerung hervorgerufen werden, begründen keinen 

Anspruch gegen notebooksbilliger.de.  

5. Vor Einsendung von mangelhafter Ware hat der Kunde auf ei-

gene Kosten und auf eigenes Risiko darauf befindliche Daten voll-

ständig zu sichern und zu löschen. 

8. Datenschutz 

1. Bei allen Vorgängen der Datenverarbeitung (z.B. Erhebung, Ver-

arbeitung und Übermittlung) handelt notebooksbilliger.de nach 

den gesetzlichen Vorschriften. Die vom Kunden übermittelten per-

sonenbezogenen Daten werden bei notebooksbilliger.de elektro-

nisch gespeichert. notebooksbilliger.de ist berechtigt, die zur Ver-

tragsabwicklung erforderlichen Daten auch an zur Abwicklung 

des Vertrages eingeschaltete Dritte weiterzugeben. 

2. Weitere Informationen über Art, Umfang, Ort und Zweck der Er-

hebung, Verarbeitung und Nutzung der für die Ausführung von Be-

stellungen notwendigen personenbezogenen Daten befinden sich 

in der Datenschutzerklärung von notebooksbilliger.de. 

9. Widerrufsrecht  

Schließt der Kunde als Verbraucher einen Vertrag mit notebooks-

billiger.de und verwenden der Kunde und notebooksbilliger.de für 

die Vertragsverhandlungen und den Vertragsschluss ausschließ-

lich Fernkommunikationsmittel (z. B. Bestellung über einen On-

lineshop oder über Handelsplattformen sowie Telefon oder Fax), 

steht dem Kunden in der Regel ein gesetzliches Widerrufsrecht 

zu, über das notebooksbilliger.de gesondert belehrt.  

10. Haftung / Höhere Gewalt 

1. notebooksbilliger.de haftet nach den gesetzlichen Bestimmun-

gen für Schäden des Kunden, 

a. die von notebooksbilliger.de oder ihren Erfüllungs- oder Verrich-

tungsgehilfen vorsätzlich oder grob fahrlässig verursacht wurden, 

b. die Folge des Nichtvorhandenseins einer garantierten Beschaf-

fenheit der Leistung sind,  

c. die auf einer schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertrags-

pflichten (siehe Absatz 2) beruhen,  

d. die Folge einer schuldhaften Verletzung der Gesundheit, des 

Körpers oder des Lebens sind, oder 

e. für die eine Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz vorge-

sehen ist. 

Im Falle einer lediglich leicht fahrlässigen Verletzung einer we-

sentlichen Vertragspflicht (siehe Absatz 2) ist die Haftung von 

notebooksbilliger.de jedoch beschränkt auf solche Schäden, mit 

deren Entstehung im Rahmen der Erbringung der vereinbarten 

Leistungen typischerweise und vorhersehbar gerechnet werden 

muss. Diese Beschränkung gilt nicht, soweit Schäden die Folge 

einer Verletzung der Gesundheit, des Körpers oder des Lebens 

oder die Folge des Nichtvorhandenseins einer garantierten Be-

schaffenheit der Leistung sind. 

2. Wesentliche Vertragspflichten sind solche vertraglichen Pflich-

ten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Ver-

trages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der 

Kunde regelmäßig vertrauen darf, und deren Verletzung auf der 

anderen Seite die Erreichung des Vertragszwecks gefährden 

würde. 

3. Im Übrigen ist die Haftung von notebooksbilliger.de und ihren 

Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen unabhängig vom Rechts-

grund ausgeschlossen. 

4. Im Falle eines von notebooksbilliger.de zu vertretenden Verlus-

tes von Daten haftet notebooksbilliger.de nur für solche Schäden, 

die trotz einer regelmäßigen und angesichts der Art der Daten, des 

Verlustrisikos und der drohenden Folgen eines Datenverlustes an-

gemessenen Datensicherung eingetreten wären. 

5. Ist die Nichteinhaltung von Fristen auf höhere Gewalt, z.B. Mo-

bilmachung, Krieg, Aufruhr, oder auf ähnliche, nicht von note-

booksbilliger.de zu vertretende Ereignisse, z.B. Pandemie, Kata-

strophenfall und/oder ggf. darauf beruhende behördliche Maß-

nahmen, wie Betriebsschließungen zurückzuführen, verlängern 

sich die Fristen um die Zeiten, während derer das vorbezeichnete 

Ereignis oder seine Wirkungen andauern. 

11. Verbraucherschlichtung / Schlussbe-

stimmungen 

1. notebooksbilliger.de ist grundsätzlich nicht bereit und verpflich-

tet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlich-

tungsstelle teilzunehmen.  

2. Sollte eine Bestimmung dieser allgemeinen Geschäftsbedin-

gungen unwirksam sein, berührt dies die Wirksamkeit der sonsti-

gen Vereinbarungen nicht. 

3. Hat der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand innerhalb der 

Europäischen Union oder ist er Kaufmann, juristische Person des 

öffentlichen Rechts oder öffentlich rechtliches Sondervermögen, 

ist Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis erge-

benden Ansprüche 31157 Sarstedt. notebooksbilliger.de ist je-

doch berechtigt, Klage auch am Sitz des Kunden zu erheben. 

 

4. Es gilt ausschließlich deutsches Recht unter Ausschluss des 

UN-Kaufrechtes, auch im grenzüberschreitenden Lieferverkehr. 

Ist der Kunde ein Verbraucher, sind darüber hinaus die zwingen-

den Verbraucherschutzbestimmungen anwendbar, die in dem 

Staat gelten, in dem der Kunde seinen gewöhnlichen Aufenthalt 

hat, sofern diese dem Kunden einen weitergehenden Schutz bie-

ten. 

notebooksbilliger.de AG, Wiedemannstraße 3, 31157 Sarstedt 

Telefax: 0331 73099119  

E-Mail: service@notebooksbilliger.de  

Vorstand: Oliver Hellmold (Vorsitzender), Martin Schwager 

Aufsichtsratsvorsitzender: Arnd von Wedemeyer 

Handelsregister: Amtsgericht Hildesheim 

Registernummer: HRB 201279 

Ust-ID: DE175671991 
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Ihr Widerrufsrecht als Verbraucher 

Übersicht 

1. Wann gilt welche Widerrufsbelehrung? 
2. Widerrufsbelehrung für die Lieferung von Waren 
3. Widerrufsbelehrung für den Erwerb von digitalen Inhalten, die nicht auf einem körperlichen Datenträger geliefert werden 
4. Widerrufsbelehrung für Verträge über Dienstleistungen 
5. Muster-Widerrufsformular 

Wann gilt welche Widerrufsbelehrung? 

Wenn Sie als Verbraucher bestellen und Ihre Bestellung die Lieferung einer Ware zum Gegenstand hat (z. B. Lieferung eines Notebooks), gilt 

für Sie die nachstehende „Widerrufsbelehrung für die Lieferung von Waren“. 

Wenn Sie als Verbraucher bestellen und Ihre Bestellung den Erwerb von digitalen Inhalten, die nicht auf einem körperlichen Datenträger ge-

liefert werden, zum Gegenstand hat (z. B. Download von Software), gilt für Sie die nachstehende „Widerrufsbelehrung für den Erwerb von 

digitalen Inhalten, die nicht auf einem körperlichen Datenträger geliefert werden“. 

Wenn Sie als Verbraucher bestellen und Ihre Bestellung eine Dienstleistung zum Gegenstand hat (z. B. Vermittlung eines Mobilfunkvertra-

ges), gilt für Sie die nachstehende „Widerrufsbelehrung für Dienstleistungen“. 

Wenn Sie als Verbraucher ein Paket aus Dienstleistungen und Waren bestellen, bei dem beide Leistungen wirtschaftlich so miteinander ver-

bunden sind, dass ein Bestandteil nicht oder nur zu anderen Konditionen ohne den anderen Teil bestellt werden kann (z. B. Kauf eines Han-

dys mit Mobilfunktarif), erstreckt sich der Widerruf eines Teils stets auf das gesamte Paket. 

Widerrufsbelehrung für die Lieferung von Waren 

Widerrufsbelehrung für die Lieferung von Waren 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren 

in Besitz genommen haben bzw. hat. Haben Sie mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt und werden diese ge-

trennt geliefert, beträgt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförde-

rer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Haben Sie eine Ware bestellt, die in mehreren Teilsendungen oder Stücken gelie-

fert wird, beträgt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, 

die letzte Teilsendung oder das letzte Stück in Besitz genommen haben bzw. hat. Haben Sie Waren bestellt, die über einen festgelegten 

Zeitraum hinweg regelmäßig geliefert werden sollen, beträgt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 

benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die erste Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (notebooksbilliger.de AG, Wiedemannstraße 3, 31157 Sarstedt, Tel.: 030 39820 2100, 

Fax: 0331 73099119, E-Mail: service@notebooksbilliger.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Tele-

fax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformu-

lar verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie können das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklärung auch 

auf unserer Webseite elektronisch ausfüllen und übermitteln. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüg-

lich (z. B. per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 

absenden. 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei der Lieferung von 

a) Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch Sie maßgeblich ist, 

b) Waren, die eindeutig auf Ihre persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind, 

c) versiegelten Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiege-

lung nach der Lieferung entfernt wurde (z. B. elektrische Zahnbürsten), 

d) Ton- oder Videoaufzeichnungen oder Computerprogrammen in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung 

entfernt wurde, 

e) Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Verträgen. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit 

Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 

über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 

ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden 
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Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten ha-

ben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf die-

ses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 

vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Hiervon abweichend tragen wir bei paketver-

sandfähiger Ware die Kosten der Rücksendung, wenn Sie für die Rücksendung den beigefügten Rücksendeschein nutzen oder wenn Sie – 

sollte ein Rücksendeschein nicht beigefügt sein – den von uns auf Anforderung zur Verfügung gestellten Rücksendeschein verwenden. Im 

Falle einer Rücksendung von nicht paketversandfähiger Ware werden die Kosten der Rücksendung auf höchstens etwa den Betrag ge-

schätzt, der als Versandkostenbetrag für die Hinsendung angegeben ist. Bei nicht paketversandfähiger Ware organisieren wir auf Wunsch 

die Abholung bei Ihnen, bitte setzen Sie sich dazu mit uns in Verbindung. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, entsprechen die von 

Ihnen zu tragenden Kosten der Rücksendung dem für die Hinsendung angegebenen Betrag. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, 

Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

Finanzierte Geschäfte 

Wenn Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanzieren und ihn später widerrufen, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebun-

den, sofern beide Verträge eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere dann anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehens-

geber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei 

Wirksamwerden des Widerrufs bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhältnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des 

Widerrufs in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. 

Widerrufsbelehrung für den Erwerb von digitalen Inhalten, die nicht auf einem körperlichen 

Datenträger geliefert werden 

Widerrufsbelehrung für den Erwerb von digitalen Inhalten, die nicht auf einem körperlichen Datenträger geliefert werden 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (notebooksbilliger.de AG, Wiedemannstraße 3, 31157 Sarstedt, Tel.: 030 39820 2100, 

Fax: 0331 73099119, E-Mail: service@notebooksbilliger.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Tele-

fax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformu-

lar verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie können das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklärung auch 

auf unserer Webseite elektronisch ausfüllen und übermitteln. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüg-

lich (z. B. per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 

absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit 

Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 

über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 

ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden 

Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Besondere Hinweise 

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir mit der Ausführung des Vertrags begonnen haben, nachdem Sie ausdrücklich zugestimmt 

haben, dass wir mit der Ausführung des Vertrages vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen und Sie Ihre Kenntnis davon bestätigt habe, dass 

Sie durch Ihre Zustimmung mit Beginn der Ausführung des Vertrags Ihr Widerrufsrecht verlieren. 

Wenn Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanzieren und ihn später widerrufen, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebun-

den, sofern beide Verträge eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere dann anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehens-

geber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei 

Wirksamwerden des Widerrufs bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhältnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des 

Widerrufs in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. 
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Widerrufsbelehrung für Verträge über Dienstleistungen 

Widerrufsbelehrung für Verträge über Dienstleistungen 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (notebooksbilliger.de AG, Wiedemannstraße 3, 31157 Sarstedt, Tel.: 030 39820 2100, 

Fax: 0331 73099119, E-Mail: service@notebooksbilliger.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Tele-

fax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformu-

lar verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie können das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklärung auch 

auf unserer Webseite elektronisch ausfüllen und übermitteln. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüg-

lich (z. B. per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 

absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit 

Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 

über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 

ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden 

Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu 

zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unter-

richten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 

Besondere Hinweise 

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir die geschuldete Dienstleistung vollständig erbracht haben und mit der Ausführung der Dienst-

leistung erst begonnen haben, nachdem Sie dazu Ihre ausdrückliche Zustimmung gegeben haben und gleichzeitig Ihre Kenntnis davon be-

stätigt haben, dass Sie Ihr Widerrufsrecht bei vollständiger Vertragserfüllung durch uns verlieren. 

Wenn Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanzieren und ihn später widerrufen, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebun-

den, sofern beide Verträge eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere dann anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehens-

geber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei 

Wirksamwerden des Widerrufs bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhältnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des 

Widerrufs in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. 

Muster-Widerrufsformular 

Muster-Widerrufsformular (Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie 

es zurück.) 

- An 
notebooksbilliger.de AG 
Wiedemannstraße 3 
31157 Sarstedt 
Fax: 0331 73099119 
E-Mail: service@notebooksbilliger.de 
 

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung 

der folgenden Dienstleistung (*) 

- Bestellt am (*)/erhalten am (*) 

- Name des/der Verbraucher(s) 

- Anschrift des/der Verbraucher(s) 

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

- Datum 

- ______(*) Unzutreffendes streichen 

mailto:service@notebooksbilliger.de


Datenschutzhinweise 
notebooksbilliger.de AG 

 
notebooksbilliger.de AG – 07.08.2024 

Wir freuen uns, dass Sie unsere Webseite www.note-

booksbilliger.de oder einen unserer Stores besuchen und 

bedanken uns für Ihr Interesse an unserem Unternehmen 

und den entsprechenden Dienstleitungen. Im Folgenden 

informieren wir über die Erhebung personenbezogener 

Daten bei der Nutzung unserer Webseiten und Angebote. 

1. Verantwortliche für die Datenverarbei-

tung 

Verantwortlicher gemäß Art. 4 Abs. 7 der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) ist die: 
 
notebooksbilliger.de AG, Wiedemannstraße 3, 31157 
Sarstedt, Deutschland (im Folgenden „NBB“) 
 
Bei allgemeinen Fragen zum Thema Datenschutz, wie z.B. 
zum Datenumgang in unserem Unternehmen, oder bei 
Auskunfts- bzw. Löschersuchen stehen Ihnen folgende 
Kontaktmöglichkeiten zur Verfügung: 
 
Tel.: 030 3982021052 

Fax: 03317309 

E-Mail: datenschutz@notebooksbilliger.de 

2. Datenschutzbeauftragter 

Unser betrieblicher Datenschutzbeauftragter ist: 
 
Andreas von Heinemann,  
c/o ASCON HORIZON INNNOVATION GROUP GmbH,  
Hamerlinweg 18, 14167 Berlin 
 
Er ist für die Überwachung und Einhaltung des Daten-
schutzes in unserem Unternehmen verantwortlich und 
steht Ihnen für vertrauliche Ansprachen zum Thema Da-
tenschutz zur Verfügung. Sie erreichen Ihn unter: Tel: 
+491711291339, E-Mail: ds@ahig-group.com 
 

3. Verarbeitung Ihrer Daten 

Der Umfang und die Art der Erhebung und Verwendung Ih-
rer Daten unterscheidet sich danach, ob Sie unsere Web-
seite nur zum Abruf von Informationen besuchen oder die 
von uns angebotenen Leistungen in Anspruch nehmen. 
 
Soweit wir für einzelne Funktionen unseres Angebots auf 
beauftragte Dienstleister zurückgreifen oder Ihre Daten für 
werbliche Zwecke nutzen möchten, informieren wir Sie un-
tenstehend im Detail über die jeweiligen Vorgänge. Die 
Dienstleister haben wir selbstverständlich sorgfältig aus-
gewählt. Die Weitergabe Ihrer Daten an andere Dritte er-
folgt ansonsten nur, wenn wir dazu gesetzlich verpflichtet 
sind. 

4. Datensicherheit  

Die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten ist uns sehr 
wichtig. Deshalb setzen wir technische und organisatori-
sche Sicherheitsmaßnahmen ein, um Ihre Daten, insbe-
sondere gegen Manipulation, Verlust, Zerstörung oder 
Missbrauch durch unberechtigte Personen zu schützen. 
Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden regelmäßig 

überprüft und entsprechend der technologischen Entwick-
lung fortlaufend verbessert. 
 
Darüber hinaus nutzt diese Webseite aus Sicherheitsgrün-
den und zum Schutz der Übertragung personenbezogene 
Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen 
oder Anfragen) eine TLS-Verschlüsselung. Sie können eine 
verschlüsselte Verbindung an der Zeichenfolge „https://“ 
und dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile erkennen. 
 
Jeder Mitarbeiter, der personenbezogene Daten in unse-
rem Unternehmen verarbeitet, ist verpflichtet die Regelun-
gen zum Datenschutz einzuhalten. Diese Grundsätze gel-
ten auch für unsere Auftragsverarbeiter, d.h. Unterneh-
men, die Daten in unserem Auftrag und nach unseren Wei-
sungen verarbeiten und nutzen. 

5. Datenerfassung beim Besuch unserer 

Webseite 

Bei der bloß informatorischen Nutzung unserer Webseite, 
also wenn Sie sich nicht registrieren oder uns anderweitig 
Informationen übermitteln, erheben wir nur solche Daten, 
die Ihr Browser an unseren Server übermittelt (sog. „Ser-
ver-Logfiles“). Wenn Sie unsere Webseite aufrufen, erhe-
ben wir die folgenden Daten, die für uns technisch erfor-
derlich sind, um Ihnen die Webseite anzuzeigen: 
 
- Unsere besuchte Webseite 

- Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes 

- Menge der gesendeten Daten in Byte 

- Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten 

- Verwendeter Browser 

- Verwendetes Betriebssystem 

- Verwendete IP-Adresse 
 
Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

auf Basis unseres berechtigten Interesses: 

- Gewährleistung der Funktionalität der Webseite, 

IT-Sicherheit und Stabilität unserer Systeme; 

- Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Ver-

teidigung bei rechtlichen Streitigkeiten   

Wir behalten uns vor, die Server-Logfiles zu überprüfen, 
sollten konkrete Anhaltspunkte bzw. Alerts auf Probleme 
oder eine rechtswidrige Nutzung hinweisen. Zur zweckent-
sprechenden Verfolgung unserer geschilderten Interessen 
setzen wir die Speicher- und Analyse-Anwendung unseres 
Auftragsverarbeiters Logshero Ltd., 28 Ha’arba’s St. Tel 
Aviv, 6473925, Israel ein. Die Europäische Kommission hat 
gemäß Art. 45 Abs. 3 DSGVO bzgl. Israel einen Angemes-
senheitsbeschluss gefasst. Die übermittelten Daten wer-
den dort nach spätestens sieben Tagen gelöscht. 

6. Weitergabe und Auftragsverarbeitung 

Innerhalb des Unternehmens erhalten diejenigen Stellen 
Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfüllung unserer ver-
traglichen und gesetzlichen Pflichten benötigen. Auch von 
uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) 

http://www.notebooksbilliger.de/
http://www.notebooksbilliger.de/
mailto:datenschutz@notebooksbilliger.de
mailto:ds@ahig-group.com
https://datenschutz.hessen.de/sites/datenschutz.hessen.de/files/2022-11/israel_de.pdf
https://datenschutz.hessen.de/sites/datenschutz.hessen.de/files/2022-11/israel_de.pdf
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können zu den oben genannten Zwecken Daten erhalten. 
Sofern wir Auftragsverarbeiter einsetzen, um unsere Leis-
tungen bereitzustellen, ergreifen wir geeignete rechtliche 
Vorkehrungen sowie entsprechende technische und orga-
nisatorische Maßnahmen, um für den Schutz der perso-
nenbezogenen Daten gemäß den einschlägigen gesetzli-
chen Vorschriften zu sorgen. Alle unsere Mitarbeiter und 
Partner sind auf Vertraulichkeit verpflichtet.  
 
Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rah-
men der gesetzlichen Vorgaben. Wir geben die Daten der 
Nutzer an Dritte nur bei bestehender Rechtsgrundlage wei-
ter, z.B. aufgrund Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO oder gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit für 
Vertragszwecke erforderlich, sowie bei überwiegenden ei-
genen Interessen, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir geben Ihre 
Daten ebenfalls bekannt, wenn wir hierzu gesetzlich ver-
pflichtet sind (z.B. aufgrund Kooperationspflichten gegen-
über Behörden wie der Staatsanwaltschaft). 

7. Datenverarbeitung durch Cookies, Web 

Storage und Web Beacons 

Um den Besuch unserer Webseite attraktiv zu gestalten 
und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermöglichen, 
verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Coo-
kies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf 
Ihrem Endgerät abgelegt werden. Einige der von uns ver-
wendeten Cookies werden nach dem Ende der Browser-
Sitzung, also nach Schließen Ihres Browsers, wieder ge-
löscht (sog. „Sitzungs-Cookies“). Andere Cookies verblei-
ben auf Ihrem Endgerät und ermöglichen uns oder unse-
ren Partnerunternehmen („Cookies von Drittanbietern“), Ih-
ren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen 
(„persistente Cookies“). Werden Cookies gesetzt, erheben 
und verarbeiten diese im individuellen Umfang bestimmte 
Nutzerinformationen wie Browser- und Standortdaten so-
wie IP-Adresswerte. Persistente Cookies werden automa-
tisiert nach einer vorgegebenen Dauer gelöscht, die sich je 
nach Cookie unterscheiden kann. 
 
Teilweise dienen die Cookies dazu, durch Speicherung von 
Einstellungen den Bestellprozess zu vereinfachen (z.B. 
Merken des Inhalts eines virtuellen Warenkorbs für einen 
späteren Besuch auf der Webseite). Wir speichern Infor-
mationen auf Ihrem Endgerät, wenn dies unbedingt erfor-
derlich ist, um Ihnen unsere Webseite zur Verfügung zu 
stellen, § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG. Andernfalls erfolgt die 
Datenerhebung gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG grundsätzlich 
nur aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. Sofern 
durch einzelne von uns implementierte Cookies auch per-
sonenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Ver-
arbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur 
Durchführung des Vertrages, gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an 
der bestmöglichen Funktionalität der Webseite sowie ei-
ner kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des 
Seitenbesuchs oder gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO in 
Folge Ihrer Einwilligung. 
 
Wir arbeiten unter Umständen mit Werbepartnern zusam-
men, die uns helfen, unser Internetangebot für Sie interes-
santer zu gestalten. Zu diesem Zweck werden für diesen 
Fall bei Ihrem Besuch unserer Webseite auch Cookies von 

Partnerunternehmen auf Ihrer Festplatte gespeichert 
(„Cookies von Drittanbietern“). Darüber hinaus nutzen wir 
und einige unserer Dienste den Web Storage. Hier werden 
Informationen lokal im Cache Ihres Browsers gespeichert, 
die entweder nach dem Schließen des Browser-Fensters 
automatisch gelöscht werden („Session-Storage“) oder 
weiterhin bestehen und beim erneuten Besuch der Web-
seite wieder ausgelesen werden können („Local Storage“), 
sofern Sie Ihren Browser-Cache („Browserdaten“) nicht lö-
schen. Wenn wir mit vorbenannten Werbepartnern zusam-
menarbeiten, werden Sie über den Einsatz von Cookies 
und Web Storage, sowie über den Umfang der jeweils er-
hobenen Informationen innerhalb der nachstehenden Ab-
sätze individuell und gesondert informiert. 
 
Eine Auflistung der auf dieser Webseite eingesetzten Coo-
kies und Web Storage finden Sie in unserer Cookie-Liste. 
 
Web Beacons sind kleine Grafiken (1x1 Pixel), die norma-
lerweise unsichtbar in E-Mails oder auf Webseiten platziert 
werden. Web Beacons dienen der statistischen Auswer-
tung und werden meist in Verbindung mit Cookies einge-
setzt, um zu verstehen, wie der Besucher mit der Webseite 
und den Inhalten auf der Webseite interagiert. Sie können 
ebenfalls zur E-Mail-Verfolgung verwendet werden, indem 
sie z.B. registrieren, ob der Empfänger eines Newsletters 
eine E-Mail geöffnet oder auf die in der E-Mail enthaltenen 
Links geklickt hat. 
 
Unter Nutzung der Deaktivierungsseite für Verbraucher 
aus der EU https://www.youronlinechoices.com/de/praf-
erenzmanagement/ können Sie überprüfen, ob und von 
welchen Unternehmen Werbe-Cookies in Ihrem Browser 
gesetzt werden, und diese deaktivieren. 
 
Ebenfalls haben Sie die Möglichkeit Ihren Browser so ein-
zustellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden 
oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder 
generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich 
in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese 
ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, wel-
ches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre Cookie-Einstellungen än-
dern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser 
unter den folgenden Links: 
Internet Explorer / Microsoft Edge / Firefox / Chrome / Sa-
fari / Opera 
 
Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies 
die Funktionalität unserer Webseite eingeschränkt sein 
kann. 

8. Kontaktaufnahme und Kommunikation 

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kon-
taktformular, Live-Chat oder E-Mail) werden personenbe-
zogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines Kon-
taktformulars erhoben werden, ist aus dem jeweiligen 
Kontaktformular ersichtlich. Diese Daten werden aus-
schließlich zum Zweck der Beantwortung Ihres Anliegens 
bzw. für die Kontaktaufnahme und die damit verbundene 
technische Administration gespeichert und verwendet. 
Bitte beachten Sie, dass bei der Kommunikation per E-Mail 
die vollständige Datensicherheit von uns nicht gewährleis-
tet werden kann, sodass wir Ihnen bei Informationen mit 

https://www.notebooksbilliger.de/infocenter/section/cookie-liste
https://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/
https://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/
https://support.microsoft.com/de-de/windows/l%C3%B6schen-und-verwalten-von-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-l%C3%B6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.mozilla.org/de/kb/verbesserter-schutz-aktivitatenverfolgung-desktop
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri35610/mac
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri35610/mac
http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
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hohem Geheimhaltungsbedürfnis den Postweg empfeh-
len.  

Für unsere Live-Chat Funktion nutzen wir ein System der 
Zammad GmbH, Marienstraße 18, 10117 Berlin, dass aus-
schließlich auf unseren eigenen Servern installiert und be-
trieben wird. Das Unternehmen Zammad hat keinen Zu-
griff auf unser System, auch nicht für Support- oder War-
tungszwecke. Es werden keine Daten an Zammad oder an 
andere Dritte weitergegeben. Es werden keine Cookies von 
Zammad auf unserer Webseite gesetzt. Es werden keine 
automatisierten Bots eingesetzt. Live-Chat dient zur Pro-
duktberatung. Der Abschluss eines Vertrags über den Live-
Chat ist nicht möglich. Alle Chat-Inhalte werden standard-
mäßig nach drei Monaten automatisch und unwiderruflich 
gelöscht.  

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist unser 
berechtigtes Interesse an der Beantwortung Ihres Anlie-
gens gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktie-
rung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätz-
liche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. 
b DSGVO. 

9. Datenverarbeitung bei Kaufabschluss 

Eine Bestellung ist ohne Registrierung „als Gast“, sowie als 

ein registrierter Kunde möglich. 

Bei jeder Bestellung erheben wir Daten zur Ermöglichung, 

Erfüllung und ggf. Rückabwicklung des Kaufvertrags und 

damit verbundener Leistungen, wie z.B. zur Zustellung der 

erworbenen Waren, Kundenbetreuung sowie Zahlungsab-

wicklung, Zurverfügungstellung von Belegen und Rech-

nungen für die von Ihnen durchgeführten Bestellungen. 

Verarbeitet werden dabei insb. Vor- und Nachname, Liefer- 

und Rechnungsadresse, Bestellnummer, Mitteilungen und 

Kommunikation in Bezug auf Einkäufe (z.B. Widerrufser-

klärungen, Reklamationen und sonstige Mitteilungen an 

den Kundenservice), Liefer- und Bezahlstatus, z.B. „Ver-

sendet“, Rücksendestatus, z.B. „Erfolgreich abgeschlos-

sen“, E-Mail-Adresse, Datum und Uhrzeit der Bestellung, 

erworbene Ware, sowie Angaben zur Zahlungsart, Zah-

lungshistorie. 

Wir speichern und verwenden die von Ihnen mitgeteilten 

Daten zur Vertragsanbahnung und Durchführung sowie 

Rückabwicklung eines Vertrages (Rechtsgrundlage Art. 6 

Abs. 1 lit. b DSGVO). Nach vollständiger Vertragsabwick-

lung werden Ihre Daten nach Ablauf der steuer- und han-

delsrechtlichen sowie anderer gesetzlichen Aufbewah-

rungsfristen gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine 

weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder eine 

andere Rechtsgrundlage die weitere Datenverwendung er-

laubt oder erforderlich macht, worüber wir nachstehend 

informieren. 

Im Rahmen unserer Marketing- und Vertriebsmaßnahmen 

möchten wir Ihnen als bestehenden Kunden interessante 

Informationen über Produkte, Dienstleistungen, Angebote 

und Aktionen (Werbung) unterbreiten und unsere Bezie-

hung zu Ihnen pflegen. Hierbei werden Informationen zu 

Ihren Bestellungen (unter anderem Art der Waren, Bestell-

wert und -menge) in einer gesonderten Datenbank gespei-

chert und Ihnen zugeordnet. Zu Statistik- und Analysezwe-

cken werden diese Daten ausgewertet, z.B. Analyse der 

Kaufdaten. Dies dient unserem berechtigten Interesse 

gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der statistikbasierten Op-

timierung unseres Online-Angebots.  

10. Datenverarbeitung bei Eröffnung eines 
Kundenkontos  

Gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezo-

gene Daten weiterhin erhoben und verarbeitet, wenn Sie 

uns diese bei der Eröffnung eines Kundenkontos mitteilen. 

Zur Registrierung werden die folgenden Daten erhoben: 

Anrede, Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, gehashtes 

Passwort, Privat- oder Geschäftskunde. Wir weisen Ihnen 

eine Kundennummer zu und verknüpfen weitere Daten mit 

Ihrem Kundenkonto, z.B. im Merkzettel gespeicherte Wa-

ren, Postfach zum Konto, Nachverfolgung der Lieferung, 

Kauf- und Rücksendungshistorie, Datum und Uhrzeit des 

Log-Ins. Ihr Kundenkonto steht Ihnen mit allen Ihren getä-

tigten Bestellungen zur Verfügung, bis Sie eine Löschung 

anfordern. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Da-

ten löschen wir, sofern keine gesetzlichen Aufbewah-

rungsfristen entgegenstehen oder eine andere Rechts-

grundlage die weitere Datenverwendung erlaubt oder er-

forderlich macht, worüber wir nachstehend informieren. 

Sofern Sie ein Kundenkonto erstellt haben, aber Sie sich 

innerhalb der darauffolgenden 6 Monate nicht einloggen 

und keine Bestellung tätigen, wird ihr Kundenkonto auto-

matisch gelöscht.   

11. Betrugsprävention 

Wir setzen Verfahren zur Betrugsprävention ein, um uns 
vor Missbrauch, insbesondere durch betrügerische Bestel-
lungen, zu schützen. Zweck der Datenverarbeitung ist die 
Prüfung, ob ein Verhalten zu erwarten ist, das unserem Un-
ternehmen Schaden zufügen kann.  
Hierzu verarbeiten wir personenbezogene Daten unserer 
Kunden, die wir selbst oder unsere Dienstleister erhoben 
haben. Zu den personenbezogenen Daten zählen u.a. 
Name, Rechnungs-/Lieferanschrift, Einkaufs- und Zah-
lungsdaten sowie Beschwerden und Retouren. Die Einstu-
fung in eine Präventionsliste und die Bewertung eines 
Kaufangebots erfolgen manuell durch die zuständigen 
Mitarbeiter.  
 
Bei einem hohen Betrugsrisiko oder nachgewiesenem Be-
trug ergreifen wir ggf. erforderliche Maßnahmen. So kön-
nen wir bspw. Bestellungen stornieren, den betroffenen 
Datensatz oder Teile davon in unsere Präventionsliste auf-
nehmen sowie Strafanzeige stellen. Soweit Ihre Daten im 
Rahmen eines bestehenden Vertragsverhältnisses verar-
beitet werden, erfolgt dies auf der Rechtsgrundlage des 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (zur Vertragserfüllung). Im Übri-
gen erfolgt diese Verarbeitung Ihrer Daten auf Grundlage 
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem berechtigten 
Interesse, um einen ökonomischen Schaden abzuwenden. 
Nach Ablauf eines Zeitraums von 2 Jahren werden perso-
nenbezogene Einträge in unserer Präventionsliste ge-
löscht. 
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12. Sanktionslistenprüfung 

Wir sind dazu verpflichtet, zu prüfen, ob die an der Liefe-
rung von Waren beteiligten Personen auf Sanktionslisten 
geführt sind. Sanktionslisten sind Verzeichnisse von Per-
sonen, Gruppen oder Organisationen, gegen die wirt-
schaftliche oder rechtliche Beschränkungen verhängt wur-
den. Betroffene, die in diesen Listen aufgeführt sind, dür-
fen weder direkt noch indirekt finanzielle Vermögenswerte 
oder wirtschaftliche Ressourcen zur Verfügung gestellt 
werden. Untersagt ist mithin auch die direkte oder indi-
rekte Lieferung von Gütern an die in den Listen aufgeführ-
ten Personen, Gruppen oder Organisationen unabhängig 
vom Bestimmungsland.  
 
Um die Daten unserer Kreditoren und Debitoren mit den 
aktuellen Sanktionslisten abzugleichen, verwenden wir die 
Softwarelösung der Comsol Unternehmenslösungen AG, 
Westerbachstraße 32, 61476 Kronberg im Taunus, 
Deutschland (im Folgenden „Comsol“), welche in unserer 
Softwarelösung Microsoft Dynamics NAV integriert ist. 
Wir haben mit Comsol einen Auftragsverarbeitungsvertrag 
gemäß der DSGVO geschlossen, nach dem sie streng wei-
sungsgebunden die Daten für uns verarbeitet. 
 
In einem ersten Schritt wird der Name und die Anschrift, 
sowie ggf. die Liefer- und Rechnungsadresse der betroffe-
nen Person mit den Sanktionslisten abgeglichen. Finden 
wir keinen entsprechenden Eintrag ist die Überprüfung 
ohne weitere Konsequenzen für den Betroffenen abge-
schlossen. Können wir einen Eintrag zuordnen, informie-
ren wir den Betroffenen über dieses Ergebnis und geben 
ihm Gelegenheit, sich dazu zu äußern. Wir werden seine 
Äußerung zu dem Ergebnis des Sanktionslistenabgleichs 
für unsere Entscheidung über die Begründung oder Fort-
führung einer geschäftlichen Beziehung berücksichtigen. 
Die Einträge werden direkt nach der Durchführung der Prü-
fung gelöscht. Das Ergebnis dieser Prüfung wird zum 
Nachweis protokolliert. Die Ergebnisse des Abgleichs lö-
schen wir 3 Monate nach der Durchführung. 
 
Die Datenverarbeitung dient der Sicherstellung des Han-
dels in Übereinstimmung mit den aktuell gültigen Bestim-
mungen und Beschränkungen und erfolgt im Rahmen des 
Abgleichs von EU-Sanktionslisten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
b und c DSGVO, beim Abgleich sonstiger Sanktionslisten 
auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses gem. 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

13. Bestell- und Retourenabwicklung 

a. Service- und Versanddienstleister 

Zur Abwicklung Ihrer Bestellung arbeiten wir mit den nach-
stehenden Dienstleistern zusammen, die uns ganz oder 
teilweise bei der Durchführung geschlossener Verträge 
unterstützen. An diese Dienstleister werden nach Maß-
gabe der folgenden Informationen gewisse personenbe-
zogene Daten übermittelt. 
 
Darüber hinaus bieten wir Dropshipping-Services an, bei 
denen Produkte direkt vom Hersteller oder einem anderen 
Lieferanten an Sie gesendet werden. Hierbei werden Ihre 
relevanten Daten ausschließlich für den Versandzweck 
und gegebenenfalls zur Erstellung von Rücksendelabels 

an den Partner weitergegeben, was ebenfalls auf Grund-
lage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO geschieht. 
  
Im Rahmen unserer Gewährleistungspflicht verfolgen wir 
das berechtigte Interesse, Rückabwicklungen so effizient 
wie möglich zu gestalten. Sollte es zu einer Reklamation 
Ihrerseits kommen, übermitteln wir Ihr Gerät und Ihre rele-
vanten Daten gegebenenfalls direkt an den Hersteller oder 
an einen seiner Servicepartner. Da wir selbst nicht über die 
erforderlichen Fachressourcen verfügen, um Reparatur, 
Fehleranalyse und -behebungen durchzuführen, ermög-
licht uns diese Datenweitergabe, Ihr Gerät schnell und 
fachgerecht überprüfen und ggf. reparieren zu lassen. 
Dies stellt einen schnellen und effektiven Weg sicher, um 
Ihnen bestmöglichen Service zu bieten und liegt in unse-
rem berechtigten Interesse gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbei-
tung Ihrer personenbezogenen Daten, die auf Grundlage 
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzule-
gen. Beachten Sie jedoch, dass im Falle eines solchen Wi-
derspruchs die (Rück-)Lieferung des Geräts entsprechend 
länger dauern kann.  
 
Ihre Zahlungsdaten geben wir im Rahmen der Zahlungs-
abwicklung an das beauftragte Kreditinstitut weiter, sofern 
dies für die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern 
Zahlungsdienstleister eingesetzt werden, informieren wir 
hierüber nachstehend explizit. Die Rechtsgrundlage für die 
Weitergabe der Daten ist hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 
 
Zur Erfüllung unserer vertraglichen Pflichten unseren Kun-
den gegenüber arbeiten wir mit externen Versandpartnern 
zusammen. Wir geben Ihren Namen sowie Ihre Lieferad-
resse ausschließlich zu Zwecken der Warenlieferung ge-
mäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an einen von uns ausge-
wählten Versandpartner weiter. 
 
Erfolgt die Zustellung der Ware im Falle einer  
 
Speditionslieferung durch den Transportdienstleister Hell-
mann Worldwide Logistics SE & Co. KG, Elbestraße 1, 
49090 Osnabrück, oder  

Express-Lieferung durch United Parcel Service Deutsch-
land S.à r.l. & Co. OHG (im Folgenden „UPS“), Görlitzer 
Straße 1, 41460 Neuss,  
 
dann geben wir auch Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnum-
mer gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO vor der Zustellung der 
Ware zum Zwecke der Abstimmung eines Liefertermins 
bzw. zur Lieferankündigung an die Dienstleister weiter. 
Möchten Sie dies nicht, so teilen Sie uns dies bitte vor Ab-
schluss Ihrer Bestellung durch eine entsprechende Nach-
richt an uns, über unsere oben genannten Kontaktmöglich-
keiten, mit oder wählen Sie einen alternativen Dienstleister. 
 
Bitte beachten Sie, dass UPS die Daten u.U. auch in die 
USA übertragen werden kann (s. Kapitel Datenübermittlun-
gen in Drittländer). In diesen Fällen findet die Datenverar-
beitung gem. Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO auf der Grundlage 
von Standardvertragsklauseln der EU-Kommission zwi-
schen UPS und seine Muttergesellschaft in den USA statt, 
Die Datenschutzrichtlinie: 
 https://www.ups.com/at/de/support/shipping-sup-
port/legal-terms-conditions/privacy-notice.page. 

https://www.ups.com/at/de/support/shipping-support/legal-terms-conditions/privacy-notice.page
https://www.ups.com/at/de/support/shipping-support/legal-terms-conditions/privacy-notice.page
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b. Zahlungsdienstleister 

Klarna 

Klarna ist ein Zahlungsdienstleister der Klarna Bank AB 
Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden (im Folgen-
den „Klarna“), über den das Bezahlen auf Rechnung, sowie 
die Sofortüberweisung möglich ist. Die Datenverarbeitung 
dient ausschließlich der Abwicklung der ausgewählten 
Zahlungsart über den Dienstleister Klarna. 
 
„pay now“  
Entscheiden Sie sich für die Bezahlung mit „pay now“, dann 
zahlen Sie sicher und bequem mit Ihrem Girokonto. Eine 
Registrierung bei Klarna selbst ist nicht erforderlich. Bitte 
beachten Sie, dass Sie diese Bezahlmethode nur nutzen 
können, wenn Ihr Girokonto für die Nutzung des Online-
bankings freigeschaltet wurde. Die Autorisierung einer 
Überweisung erfolgt in der Regel mit einer sog. TAN. Der 
Kaufbetrag wird bei „pay now“ direkt auf das Konto des 
Händlers überwiesen.  
 
„pay later“ 
Entscheiden Sie sich für den Kauf auf Rechnung, erhalten 
Sie nach dem Kaufabschluss eine E-Mail samt Zahlungs-
link von Klarna. Nachdem wir die Ware versenden, haben 
Sie 14 Tage Zeit, um den Kaufpreis zu überweisen. Wir tre-
ten die Forderung an Klarna ab, sie bezahlen den Kaufpreis 
direkt an Klarna. Bei der Bezahlung auf Rechnung über-
prüft Klarna Ihre Kreditwürdigkeit, um festzustellen, ob 
Ihnen eine Zahlung auf Rechnung gewährt werden kann. 
An welche Auskunfteien Ihre Daten hierbei weitergeleitet 
werden können, können Sie hier einse-
hen: https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/le-
gal/terms/0/de_de/credit_rating_agencies. Die Bonitäts-
auskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. 
Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bo-
nitätsauskunft einfließen, haben sie ihre Grundlage in ei-
nem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statis-
tischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flie-
ßen unter anderem, aber nicht ausschließlich, Anschriften-
daten ein. Die erhaltenen Informationen über die statisti-
sche Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls verwen-
det Klarna für eine abgewogene Entscheidung über die Be-
gründung, Durchführung oder Beendigung des Vertrags-
verhältnisses. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit durch 
eine Nachricht an den für die Datenverarbeitung Verant-
wortlichen oder gegenüber Klarna widerrufen. Jedoch 
bleibt Klarna ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezo-
genen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemä-
ßen Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 
 
Entscheiden Sie sich für eine Zahlung über Klarna, werden 
wir zur Vertragsabwicklung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO und, sofern Sie gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO in 
die Weitergabe Ihrer Daten im Rahmen des Bestellprozes-
ses ausdrücklich eingewilligt haben, folgende Daten an 
den Dienstleister weitergeben: Ihre Kaufdetails, wie z.B. 
der Zahlungsbetrag, die bestellten Artikel (Namen, Preise, 
Menge) und Angaben zum Zahlungsempfänger, Ihre E-
Mail-Adresse, Ihre IP-Adresse und Ihren geographischen 
Standort, sowie Ihre Browser- und Geräteinformationen 
(z.B. das Betriebssystem). Klarna verarbeitet bei der 

Zahlung alle Informationen, die Sie selbst bei Klarna zu Ih-
rer Person hinterlegt haben, wie z.B. Ihr Name, Ihre Anrede, 
Ihr Geburtsdatum, Ihre Anschrift und Ihre Bankverbindung, 
sofern Sie ein Konto bei diesem Anbieter verfügen. Klarna 
kann Sie im Rahmen des Bestellprozesses zur Abgabe von 
weiteren Informationen zu Ihrer Person auffordern, wie 
z.B. Ihr Geburtsdatum und Ihre Telefonnummer. Soweit 
dies zum Abschluss der Zahlung erforderlich ist, übermit-
telt Klarna die Daten an Ihre Bank. Klarna setzt im Rahmen 
der Abwicklung des Bezahlvorgangs aus Gründen der Si-
cherheit und Betrugsprävention, als auch zum automati-
schen Ausfüllen von Kontaktinformationen, Technologien 
ein. Klarna verwendet Cookies, die auf Ihrem Computer ge-
speichert werden und den lokalen Speicher des Browsers. 
Darüber hinaus verwendet Klarna den Gerätefingerab-
druck, worüber Klarna hier infor-
miert: https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/le-
gal/terms/0/de_de/cookie_purchase.  
 
Klarna ist für die Verarbeitung Ihrer Daten selbst verant-
wortlich und kann ihre Daten ggf. auch an weitere verbun-
dene Dienstleister weitergeben. 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Klarna erhalten Sie als Betroffener mit Sitz in Deutsch-
land unter https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/le-
gal/terms/0/de_de/privacy, bzw. als Betroffener mit Sitz in 
Österreich unter https://cdn.klarna.com/1.0/shared/con-
tent/legal/terms/0/de_at/privacy. 

Apple Pay 

Wenn Sie sich für die Zahlungsart „Apple Pay“ von Apple 
Inc., One Apple Park Way, Cupertino, Kalifornien 95014, 
USA (im Folgenden „Apple“) entscheiden, erfolgt die Zah-
lungsabwicklung über die Apple Pay-Funktion Ihres mit 
iOS, watchOS oder macOS betriebenen Endgerätes durch 
die Belastung einer bei Apple Pay hinterlegten Zahlungs-
karte. Apple verwendet hierbei Sicherheitsfunktionen, die 
in die Hardware und Software Ihres Geräts integriert sind, 
um Ihre Transaktionen zu schützen. Für die Freigabe einer 
Zahlung ist somit die Eingabe eines zuvor durch Sie fest-
gelegten Codes sowie die Verifizierung mittels der „Face 
ID“- oder „Touch ID“ – Funktion ihres Endgerätes erforder-
lich. 
 
Zum Zwecke der Zahlungsabwicklung werden Ihre im 
Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Informationen 
nebst den Informationen über Ihre Bestellung in verschlüs-
selter Form an Apple weitergegeben. Apple verschlüsselt 
diese Daten sodann erneut mit einem entwicklerspezifi-
schen Schlüssel, bevor die Daten, zur Durchführung der 
Zahlung, an den Zahlungsdienstleister der, in Apple Pay 
hinterlegten, Zahlungskarte übermittelt werden. Die Ver-
schlüsselung sorgt dafür, dass nur die Webseite, über die 
der Einkauf getätigt wurde, auf die Zahlungsdaten zugrei-
fen kann. Nachdem die Zahlung getätigt wurde, sendet 
Apple zur Bestätigung des Zahlungserfolges Ihre Gerä-
teaccountnummer sowie einen transaktionsspezifischen, 
dynamischen Sicherheitscode an die Ausgangswebseite. 
 
Sofern bei den beschriebenen Übermittlungen personen-
bezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Verarbei-
tung ausschließlich zum Zwecke der Zahlungsabwicklung 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating_agencies
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating_agencies
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/cookie_purchase
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/cookie_purchase
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy
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Apple bewahrt anonymisierte Transaktionsdaten auf, da-
runter der ungefähre Kaufbetrag, das ungefähre Datum 
und die ungefähre Uhrzeit sowie die Angabe, ob die Trans-
aktion erfolgreich abgeschlossen wurde. Durch die Anony-
misierung wird ein Personenbezug vollständig ausge-
schlossen. Apple nutzt die anonymisierten Daten zur Ver-
besserung von „Apple Pay“ und anderen Apple-Produkten 
und Diensten. 
 
Wenn Sie Apple Pay auf dem iPhone oder der Apple Watch 
zum Abschluss eines Kaufs verwenden, den Sie über Sa-
fari auf dem Mac getätigt haben, kommunizieren der Mac 
und das Autorisierungsgerät über einen verschlüsselten 
Kanal auf den Apple-Servern. Apple verarbeitet oder spei-
chert keine dieser Informationen in einem Format, mit 
dem Ihre Person identifiziert werden kann. Sie können die 
Möglichkeit zur Verwendung von Apple Pay auf Ihrem Mac 
in den Einstellungen Ihres iPhone deaktivieren. Gehen Sie 
zu "Wallet & Apple Pay", und deaktivieren Sie "Zahlungen 
auf Mac erlauben". 
 
Weitere Hinweise zum Datenschutz bei Apple Pay finden 
Sie unter der nachstehenden Internetadres-
sen: https://support.apple.com/de-
de/HT210665 und https://support.apple.com/de-
de/HT203027 sowie unter dem Passus Apple Pay & Da-
tenschutz („So werden deine Daten verwaltet“) in der Wal-
let-App von Apple.  
 
Die Zahlung per Apple Pay wird über den Paymentdienst-
leister BS PAYONE GmbH, Lyoner Straße 9 60528 Frank-
furt/Main (im Folgenden „BS PAYONE“) abgewickelt. Infor-
mationen zu den Datenschutzbestimmungen von BS PAY-
ONE finden Sie unter https://www.payone.com/daten-
schutz/. 
 

giropay 

giropay ist ein Zahlungsdienstleister der paydirekt GmbH, 
Stephanstraße 14-16, 60313 Frankfurt am Main, Deutsch-
land (im Folgenden „giropay“), welcher es Ihnen ermöglicht 
mit Ihrem Girokonto zu bezahlen. Die Datenverarbeitung 
dient ausschließlich der Abwicklung der ausgewählten 
Zahlungsart über den Dienstleister giropay.  
 
Bei der Initiierung von giropay-Zahlungen aus dem paydi-
rekt-Check-Out wird die Webseite www.paydirekt.de für 
die Weiterleitung der Nutzer zur Durchführung einer giro-
pay-Zahlung genutzt. 
 
Entscheiden Sie sich für eine Zahlung über diesen Dienst, 
werden wir folgende Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO an den Dienstleister weitergeben: Ihre Kaufdetails, 
wie z.B. der Zahlungsbetrag und Angaben zum Zahlungs-
empfänger, Ihre IP-Adresse und Ihren geographischen 
Standort, sowie Ihre Browser- und Geräteinformationen 
(z.B. das Betriebssystem). giropay verarbeitet bei der Zah-
lung alle Informationen, die Sie selbst bei giropay zu Ihrer 
Person hinterlegt haben, wie z.B. Ihr Name, Ihr Geburtsda-
tum, Ihre Anschrift und Ihre Bankverbindung, sofern Sie 
über ein Konto bei diesem Anbieter verfügen. Soweit dies 
zum Abschluss der Zahlung erforderlich ist, übermittelt gi-
ropay die Daten an Ihre Bank und authentifiziert die 

Zahlung über das für Sie bei Ihrer Bank hinterlegte Authen-
tifizierungsverfahren.  
 
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt dabei durch giropay 
selbst.  
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von giropay erhalten Sie unter https://www.paydi-
rekt.de/agb/index.html. 
 
Die Zahlung per giropay wird über den Paymentdienstleis-
ter BS PAYONE GmbH, Lyoner Straße 9 60528 Frank-
furt/Main (im Folgenden „BS PAYONE“) abgewickelt. BS 
PAYONE bietet Unternehmenslösungen zur automatisier-
ten und ganzheitlichen Abwicklung aller Zahlungspro-
zesse im E-Commerce. Der Payment-Service-Provider ist 
ein Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe und ist 
von der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht 
als Zahlungsinstitut zugelassen. BS PAYONE behält sich 
die Durchführung einer Bonitätsauskunft vor.  
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von BS PAYONE finden Sie unter https://www.pay-
one.com/datenschutz/. 

Kreditkarte 

Die Zahlung per Kreditkarte wird über den Paymentdienst-
leister BS PAYONE GmbH, Lyoner Straße 9, 60528 Frank-
furt/Main, Deutschland (im Folgenden „BS PAYONE“) ab-
gewickelt. BS PAYONE bietet Unternehmenslösungen zur 
automatisierten und ganzheitlichen Abwicklung aller Zah-
lungsprozesse im E-Commerce. Der Payment-Service-
Provider ist ein Unternehmen der Sparkassen-Finanz-
gruppe und ist von der Bundesanstalt für Finanzdienstleis-
tungsaufsicht als Zahlungsinstitut zugelassen. BS PAY-
ONE behält sich die Durchführung einer Bonitätsauskunft 
vor. Sie können dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit 
durch eine Nachricht an den für die Datenverarbeitung Ver-
antwortlichen oder gegenüber der Auskunftei widerspre-
chen. Jedoch bleiben wir ggf. weiterhin berechtigt, Ihre 
personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur 
vertragsgemäßen Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von BS PAYONE finden Sie unter https://www.pay-
one.com/datenschutz/. 

Amazon Pay 

Amazon Pay ist ein Zahlungsdienstleister der Amazon 

Payments Europe s.c.a., 38 avenue J.F. Kennedy, L-1855 

Luxemburg (im Folgenden „Amazon Payments“), welcher 

es Ihnen ermöglicht mit Ihrem Amazon-Konto zu bezah-

len. Die Datenverarbeitung dient ausschließlich der Ab-

wicklung der ausgewählten Zahlungsart über den Dienst-

leister Amazon Pay.  

Entscheiden Sie sich für eine Zahlung über diesen Dienst, 

werden wir folgende Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO an den Dienstleister weitergeben: Ihre Kaufdetails, 

Ihre IP-Adresse und Ihren geographischen Standort, sowie 

Ihre Browser- und Geräteinformationen (z.B. das Betriebs-

system). Amazon Payments verarbeitet bei der Zahlung 

durch Amazon Pay alle Informationen, die Sie selbst bei 

https://support.apple.com/de-de/HT210665
https://support.apple.com/de-de/HT210665
https://support.apple.com/de-de/HT203027
https://support.apple.com/de-de/HT203027
https://www.payone.com/datenschutz/
https://www.payone.com/datenschutz/
https://www.paydirekt.de/agb/index.html
https://www.paydirekt.de/agb/index.html
https://www.payone.com/datenschutz/
https://www.payone.com/datenschutz/
https://www.payone.com/datenschutz/
https://www.payone.com/datenschutz/
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Amazon zu Ihrer Person hinterlegt haben, wie z.B. Ihr 

Name, Ihre Anschrift, Ihre E-Mail-Adresse und Ihre Bank-

verbindung. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt dabei 

durch Amazon Payments selbst. Amazon Payments setzt 

im Rahmen der Abwicklung des Bezahlvorgangs Cookies, 

die auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. 

Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Amazon Payments erhalten Sie unter 
https://pay.amazon.de/help/201212490. 
 
Die Zahlung per Amazon Pay wird über den Payment-
dienstleister BS PAYONE GmbH, Lyoner Straße 9 60528 
Frankfurt/Main (im Folgenden „BS PAYONE“) abgewickelt. 
Informationen zu den Datenschutzbestimmungen von BS 
PAYONE finden Sie unter https://www.payone.com/da-
tenschutz/. 

(0%-)Finanzierung über Consors Finanz 

Haben Sie sich für eine (0%-)Finanzierung entschieden, 
dann ist die verantwortliche Stelle für die Zahlungsdaten 
zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs, ausschließlich der 
Kreditgeber BNP Paribas S.A. Niederlassung Deutschland, 
Rüdesheimer Straße 1, 80686 München. Nach der Eingabe 
der Bestelldaten auf unserer Webseite werden Sie auf die 
Bank-Webseite weitergeleitet, um Zahlungsdaten auszu-
füllen. Die BNP Paribas S.A. erhebt, verarbeitet und nutzt 
die von Ihnen im Rahmen der Finanzierung eingegebenen 
Daten unmittelbar ausschließlich in eigener Verantwor-
tung. NBB speichert diese Daten selbst nicht.  
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
der BNP Paribas S.A. Niederlassung Deutschland finden 
Sie hier.  

PayPal 

Bei Zahlung via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im 
Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) 
S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Lu-
xembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die Weitergabe 
erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, 
als dies für die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 
PayPal behält sich für die Zahlungsmethoden – falls ange-
boten - Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder 
"Kauf auf Rechnung" oder „Ratenzahlung“ via PayPal die 
Durchführung einer Bonitätsauskunft vor. Hierfür werden 
Ihre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal 
an der Feststellung Ihrer Zahlungsfähigkeit an Auskunf-
teien weitergegeben. Das Ergebnis der Bonitätsprüfung in 
Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlich-
keit verwendet PayPal zum Zweck der Entscheidung über 
die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die 
Bonitätsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthal-
ten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergeb-
nis der Bonitätsauskunft einfließen, haben sie ihre Grund-
lage in einem wissenschaftlich anerkannten mathema-
tisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der 
Score-Werte fließen unter anderem, aber nicht ausschließ-
lich, Anschriftendaten ein. 
 
PayPal setzt im Rahmen der Abwicklung des Bezahlvor-
gangs auf PayPal-eigenen Seiten Cookies, die auf Ihrem 
Endgerät gespeichert werden. Wir haben darauf keinen 

Einfluss und sind insoweit nicht verantwortlich. Details 
hierzu entnehmen Sie bitte der Erklärung von PayPal zu 
Cookies und Tracking-Technologien.   
 
Indem Sie ein Konto bei PayPal führen, haben Sie gegen-
über PayPal ggf. ausdrücklich in weitere Datenverarbeitun-
gen und -übermittlungen eingewilligt, auf die wir keinen 
Einfluss haben. Weitere datenschutzrechtliche Informatio-
nen, unter anderem zu den verwendeten Auskunfteien, 
entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von 
PayPal.  
 
Sie können der Verarbeitung Ihrer Daten durch eine Nach-
richt an PayPal widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. 
weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu 
verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemäßen Zahlungs-
abwicklung erforderlich ist. 
 
Die Zahlung per PayPal wird über den Paymentdienstleis-
ter BS PAYONE GmbH, Lyoner Straße 9 60528 Frank-
furt/Main (im Folgenden „BS PAYONE“) abgewickelt. Infor-
mationen zu den Datenschutzbestimmungen von BS PAY-
ONE finden Sie unter https://www.payone.com/daten-
schutz/. 

Mondu Rechnungskauf 

Wir bieten unseren Unternehmerkunden den Mondu-Rech-
nungskauf an. Bestellen Sie mit dieser Zahlart, treten wir 
die Forderung zunächst an das kooperierende Finanzinsti-
tut (Raisin Bank AG, Niedenau 61-63, 60325 Frankfurt am 
Main) ab, welches die Forderung an die Mondu Capital S.à 
r.l überträgt und an die Sie dann den Kaufpreis bezahlen. 
Die Mondu GmbH (Alexanderstraße 36, 10179 Berlin) (im 
Folgenden „Mondu“) vermittelt den Rechnungskauf. 
  
Entscheiden Sie sich für eine Zahlung über diesen Dienst, 
werden wir die zur Zahlungsabwicklung erforderliche Da-
ten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an Mondu weiterge-
ben: Ihre Kaufdetails, den Zahlungsbetrag, Firmendaten 
und ggf. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Liefer- sowie 
Rechnungsadresse, Bestelldaten (wie Währung, Bestellde-
tails, Warenkorb, Order-ID). Die Datenverarbeitung dient 
der Abwicklung der ausgewählten Zahlungsart Kauf auf 
Rechnung. 
Zusätzlich erhebt und verarbeitet Mondu bei der Zahlung 
folgende Daten: Ihre IP-Adresse, sowie Ihre Browser- und 
Geräteinformationen (z.B. das Betriebssystem), Server-
Logfiles, Telefonnummer und Bonitätsdaten. Im weiteren 
Verlauf des Kaufprozesses nimmt Mondu eine Identitäts- 
sowie eine Bonitätsprüfung vor und ermittelt, ob der be-
treffende Kunde noch offene Rechnungen über Mondu 
Rechnungskauf hat oder ein Zahlungslimit überschritten 
ist. Diese Prozesse liegen außerhalb unseres Einflussbe-
reichs. In diesem Rahmen kann Mondu oder von Mondu 
beauftragte Partnerunternehmen Ihre persönlichen Daten 
an Wirtschaftsauskunfteien (Auskunfteien), z.B. SCHUFA 
Holding GmbH, übermitteln und erhält von diesen Aus-
künften sowie ggf. Bonitätsinformationen auf Basis ma-
thematisch-statistischer Verfahren. Hierfür werden Ihre 
Zahlungsdaten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis 
des berechtigten Interesses von Mondu an der Feststel-
lung Ihrer Zahlungsfähigkeit und Betrugsprävention an 
Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der Bonitäts-
prüfung in Bezug auf die statistische 

https://pay.amazon.de/help/201212490
https://www.payone.com/datenschutz/
https://www.payone.com/datenschutz/
https://www.consorsbank.de/ev/Transversal/Datenschutz?icid=FOO-17
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/cookie-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.payone.com/datenschutz/
https://www.payone.com/datenschutz/
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Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet Mondu 
zum Zweck der Entscheidung über die Bereitstellung der 
jeweiligen Zahlungsmethode. Bei erfolgreichem Ab-
schluss des Bestellprozesses sendet Mondu Ihnen eine E-
Mail mit den relevanten Informationen zu Ihrem Kauf. An-
dernfalls können Sie sich für eine alternative Zahlungsme-
thode entscheiden.  
 
Datenschutzhinweise von Mondu erhalten Sie hier. Infor-
mation zu häufig gestellten Fragen finden Sie hier. 

creditreform 

Wir behalten uns vor, ihre Daten an den Inkassodienstleis-
ter Creditreform Hildesheim Dr. Bissel KG, Sedanstr. 13, 
31134 Hildesheim weiterzugeben, soweit unsere Zah-
lungsforderung trotz vorausgegangener Mahnung nicht 
beglichen wurde. Für diesen Fall wird die Forderung unmit-
telbar vom Inkassodienstleister eingetrieben werden.  
Die Weitergabe Ihrer Daten dient der Vertragserfüllung ge-
mäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO sowie der Wahrung un-
serer im Rahmen einer Interessenabwägung überwiegen-
den berechtigten Interessen an einer effektiven Geltend-
machung bzw. Durchsetzung unserer Zahlungsforderung 
gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 

c. Samsung Knox 

Auf Ihren Wunsch hin registrieren wir Ihr Samsung Gerät 
auf der Samsung Knox Plattform. Samsung Knox ist eine 
Management Software der Samsung Electronics Co., Ltd., 
129, Samsung-ro, Yeongtong-gu, Suwon-si, Gyeonggi-do 
16677, Korea (im Folgenden „Samsung“), für die erweiterte 
Verwaltung und Sicherheit von Samsung-Geräten. Bei der 
Registrierung Ihres Geräts wird die Customer-ID und die 
Device-ID direkt an Samsung übermittelt. Wir selbst spei-
chern keine personenbezogenen Daten über Sie. Samsung 
ist für die Verarbeitung und Löschung Ihrer personenbezo-
genen Daten allein verantwortlich. 
 
Die Datenverarbeitung im Rahmen der Anmeldung Ihres 
Gerätes erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit b DSGVO zur Erfül-
lung des Vertrages. Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt 
auf einem angemessenen Schutzniveau, weil die Europäi-
sche Kommission anerkannt hat, dass die Republik Korea 
ein vergleichbares Datenschutzniveau bietet (Angemes-
senheitsbeschluss). 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmun-

gen von Samsung finden Sie hier. Die Samsung Knox 

Nutzungsbedingungen können Sie hier (für die jeweiligen 

Produkte: KC, KME, KE1, KAI, etc.) und hier (für die Web-

seite und die Konsole) einsehen. 

14. Kommentarfunktion 

Möchten Sie die in unserem Blog angebotene Kommen-
tarfunktion nutzen, dann werden, neben Ihrem Kommen-
tar, auch der Zeitpunkt der Erstellung und der von Ihnen 
gewählte Benutzername bzw. Ihr Pseudonym gespeichert 
und auf der Webseite veröffentlicht.  
Damit wir die Möglichkeit haben, mit Ihnen in Kontakt zu 
treten, wenn ein Dritter Ihren veröffentlichten Inhalt als 
rechtswidrig beanstandet, speichern wir darüber hinaus 
Ihre E-Mail-Adresse. Die Angabe von Nutzernamen und E-
Mail-Adresse ist obligatorisch. 

Aus Sicherheitsgründen und zur Verteidigung gegen Haf-
tungsansprüche für den Fall, dass ein Kommentar die 
Rechte Dritter verletzt oder rechtswidrige Inhalte enthält, 
wird bei jedem abgegebenen Kommentar die IP-Adresse 
mitprotokolliert, gespeichert und nach sieben Tagen ge-
löscht.  
Die Kommentare werden vor Veröffentlichung nicht ge-
prüft. Wir behalten uns vor, Kommentare zu löschen, wenn 
sie von Dritten als rechtswidrig beanstandet werden. 
Die Datenverarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b und 
f DSGVO. Ferner behalten wir uns das Recht vor, Kommen-
tare zu löschen, wenn sie von Dritten als rechtswidrig be-
anstandet werden. 

15. Direktwerbung 

a. Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter 

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail-Newsletter anmelden, 
übersenden wir Ihnen regelmäßig Informationen zu unse-
ren Angeboten. Pflichtangabe für die Übersendung des 
Newsletters ist allein Ihre E-Mail-Adresse. Die Angabe wei-
terer evtl. Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie 
persönlich ansprechen zu können. Bei der Anmeldung 
zum Newsletter speichern wir Ihre vom Internet Service-
Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse, sowie das Datum 
und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen möglichen Miss-
brauch Ihrer E-Mail-Adresse zu einem späteren Zeitpunkt 
nachvollziehen zu können. Die Datenerhebung erfolgt ge-
mäß § 25 Abs. 1 TDDDG, die Rechtsgrundlage für den Ver-
sand des Newsletters, die aggregierte Nutzungsanalyse 
sowie die Feststellung der Zustellbarkeit ist Ihre Einwilli-
gung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, sofern Sie für die 
Zustellung unseres Newsletters per Double-Opt-In-Verfah-
ren (DOI) ausdrücklich eingewilligt haben. Dies bedeutet, 
dass wir Ihnen erst dann einen E-Mail-Newsletter übermit-
teln werden, wenn Sie uns ausdrücklich bestätigt haben, 
dass Sie in den Versand von Newsletter einwilligen. Wir 
schicken Ihnen dann eine Bestätigungs-E-Mail, mit der Sie 
gebeten werden durch Anklicken eines entsprechenden 
Links zu bestätigen, dass Sie künftig Newsletter erhalten 
wollen. 
 
Der Versand unserer E-Mail-Newsletter erfolgt über den 
technischen Dienstleister der Emarsys eMarketing Sys-
tems GmbH, Zeppelinstrasse 2 85399 Hallbergmoos, 
Deutschland (im Folgenden „Emarsys“). Emarsys verarbei-
tet die bei der Newsletteranmeldung bereitgestellten Infor-
mationen zum Versand und zur statistischen Auswertung 
der Newsletter in unserem Auftrag. Wir kooperieren mit E-
marsys, um ein werbewirksames, sicheres und nutzer-
freundliches Newslettersystem zu verwenden.  
 
Um den Newsletter für Sie inhaltlich sinnvoll gestalten zu 
können, nutzen wir die anhand eines pseudonymen Nut-
zerprofils gesammelten Präferenzen, basierend auf Ihrem 
Klickverhalten, und führen allein zum Zwecke des perso-
nalisierten Newsletterversands Ihre E-Mail-Adresse mit 
dem Nutzerprofil zusammen. Für die Auswertung beinhal-
ten die versendeten E-Mails sog. Web Beacons. So kann 
festgestellt werden, ob eine Newsletter-Nachricht geöffnet 
und welche Links ggf. angeklickt wurden. Außerdem wer-
den technische Informationen erfasst (z.B. der Zeitpunkt 
des Abrufs, die IP-Adresse und Browser- und Geräteinfor-
mationen (z.B. das Betriebssystem). Diese Daten dienen 

https://www.mondu.ai/de/gdpr-notification-for-buyers
https://www.mondu.ai/de/faq
https://www2.samsungknox.com/en/privacy-policy-eu-de
https://central.samsungknox.com/termConditions
https://www2.samsungknox.com/en/terms-use
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ausschließlich der statistischen Analyse von Newsletter-
kampagnen. Die Ergebnisse dieser Analysen können ge-
nutzt werden, um künftige Newsletter besser an die Inte-
ressen der Empfänger anzupassen. Wenn Sie der Daten-
analyse zu statistischen Auswertungszwecken widerspre-
chen möchten, müssen Sie den Newsletterbezug abbe-
stellen. 
 
Sie können den Newsletter jederzeit über den dafür vorge-
sehenen Link im Newsletter, auf unserer Webseite 
https://www.notebooksbilliger.de/newsletterabmelden 
oder durch eine entsprechende Nachricht an uns, über un-
sere oben genannten Kontaktmöglichkeiten, abbestellen. 
Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mail-Adresse unver-
züglich in unserem Newsletter-Verteiler gelöscht, soweit 
Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten 
eingewilligt haben oder wir uns eine darüberhinausge-
hende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich er-
laubt ist und über die wir Sie in dieser Erklärung informie-
ren. 
 
Ihre Daten verwenden wir für die werbliche Ansprache per 
E-Mail, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen. Nach erfolg-
tem Widerruf bewahren wir die Einwilligungsdaten auf, um 
unserer Nachweis- und Beweispflicht nachkommen zu 
können. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis unseres 
berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an 
ordnungsgemäßer Dokumentation unseres Geschäftsbe-
triebs und zur Geltendmachung, Sicherung oder Verteidi-
gung von Ansprüchen. 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Emarsys finden Sie unter https://www.emar-
sys.com/de/datenschutzrichtlinie/. 
 

b. Direktwerbung für Bestandskunden  

Wenn Sie uns Ihre E-Mail-Adresse beim Kauf von Waren 
bzw. Dienstleistungen zur Verfügung gestellt haben, be-
halten wir uns vor, Ihnen regelmäßig Angebote zu ähnli-
chen Waren bzw. Dienstleistungen, wie den bereits ge-
kauften, aus unserem Sortiment per E-Mail zuzusenden. 
Es erfolgt keine E-Mail-Tracking auf E-Mail- und Kunden-
ebene. D.h. weder Öffnungen, Klicks noch IP-Adresse wer-
den bei dem E-Mailversand verfolgt und gespeichert. Hier-
für müssen wir gemäß § 7 Abs. 3 UWG keine gesonderte 
Einwilligung von Ihnen einholen. Die Datenverarbeitung er-
folgt insoweit allein auf Basis unseres berechtigten Inte-
resses an personalisierter Direktwerbung gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO. Haben Sie der Nutzung Ihrer E-Mail-
Adresse zu diesem Zweck anfänglich widersprochen, fin-
det ein Mailversand unsererseits nicht statt. Sie sind be-
rechtigt, der Nutzung Ihrer E-Mail-Adresse zu dem vorbe-
zeichneten Werbezweck jederzeit mit Wirkung für die Zu-
kunft durch eine Mitteilung an uns, über die oben genann-
ten Kontaktmöglichkeiten, zu widersprechen. Hierfür fal-
len für Sie lediglich Übermittlungskosten nach den Basis-
tarifen an. Nach Eingang Ihres Widerspruchs stellen wir 
die Nutzung Ihrer E-Mail-Adresse zu Werbezwecken unver-
züglich ein und nehmen Ihre Kontaktdaten in eine Werbe-
sperrdatei auf. Die Führung der Werbesperrdatei erfolgt 
zur Berücksichtigung der Werbewidersprüche von be-
troffenen Personen und zur notwendigen Sicherstellung 
der Beachtung des geltend gemachten Rechtsanspruchs. 

Die Datenverarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. 

c. Werbung per Briefpost 

Auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an perso-
nalisierter Direktwerbung behalten wir uns vor, Ihren Na-
men, Ihre Anschrift und - soweit wir diese zusätzlichen An-
gaben im Rahmen der Vertragsbeziehung von Ihnen erhal-
ten haben - Ihren Titel, Ihren akademischen Grad und Ihre 
Berufs-, Branchen- oder Geschäftsbezeichnung gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zu speichern und für die Zusen-
dung von interessanten Angeboten und Informationen zu 
unseren Produkten per Briefpost zu nutzen. 
 
Sie können der Speicherung und Nutzung Ihrer Daten zu 
diesem Zweck jederzeit durch eine entsprechende Nach-
richt an uns, über unsere oben genannten Kontaktmöglich-
keiten, widersprechen. 

d. Kundenzufriedenheitsumfrage 

Wenn Sie eingewilligt haben, an einer Kundenzufrieden-

heitsumfrage teilzunehmen, nutzen wir Ihre E-Mail-Ad-

resse, um einen Link zur Umfrage zu versenden. Die Da-

tenverarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

In der Umfrage werden Antworten zu offenen und ge-

schlossenen Fragen zur Zufriedenheit, zur Wahrnehmung 

und zur Nutzung unseres Online-Shops erfasst. Die von 

uns durchgeführten Umfragen werden anonym ausgewer-

tet und haben den Zweck allgemeine Trends bzgl. Kunden-

zufriedenheit abzufragen, um unseren Service und unser 

Angebot zu verbessern. Eine Datenverarbeitung erfolgt nur 

insoweit, als dies zu Bereitstellung und technischen Durch-

führung der Umfragen erforderlich ist (z. B. die Funktion 

der technischen IP-Sperre, damit ein Kunde nicht mehr-

fach teilnehmen kann). Sie haben jederzeit die Möglichkeit 

die Befragung durch das Schließen des Browserfensters 

abzubrechen. Weitere Informationen zur entsprechenden 

Umfrage werden Ihnen auf der Umfrage-Webseite zur Ver-

fügung gestellt. 

e. Kontaktaufnahme zur Bewertungserinnerung 

Wir verwenden unter Umständen Ihre E-Mail-Adresse zur 
einmaligen Erinnerung an die Abgabe einer Bewertung Ih-
rer Bestellung für das von uns verwendete Bewertungs-
system, sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Be-
stellung Ihre ausdrückliche Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 
1 lit. a DSGVO erteilt haben. Sie können Ihre Einwilligung 
jederzeit durch eine Nachricht an uns, über unsere oben 
genannten Kontaktmöglichkeiten, widerrufen.  

16. Datenverarbeitung und Cookies beim Be-

such unserer Webseite 

a. Essentielle Dienste  

 Usercentrics 

Wir verwenden auf unserer Webseite Usercentrics, ein Zu-
stimmungsverwaltungsdienst der Usercentrics GmbH, 
Sendlinger Str. 7, 80331 München, Deutschland (im Fol-
genden „Usercentrics“), zur Verwaltung von Einwilligungen 
und zur Dokumentation der datenschutzkonformen 

https://www.notebooksbilliger.de/newsletterabmelden
https://www.emarsys.com/de/datenschutzrichtlinie/
https://www.emarsys.com/de/datenschutzrichtlinie/
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Einholung von Einwilligungen aufgrund unserer gesetzli-
chen Verpflichtungen.  
 
In unserem Auftrag verarbeitet Usercentrics die Opt-In- 
und Opt-Out-Daten, die Referrer URL, den User Agent, Ihre 
Benutzereinstellungen, eine Consent-ID, sowie den Zeit-
punkt der Einwilligung und den Einwilligungstyp. Diese Da-
ten sind erforderlich, um Ihnen die erteilten Einwilligungen 
bzw. deren Widerruf zuordnen zu können. Damit Ihre indi-
viduellen Einstellungen für weitere Besuche unserer Web-
seite gespeichert bleiben und Ihnen das Zustimmungsfeld 
nicht jedes Mal erneut angezeigt wird, speichert User-
centrics diese Informationen im Local Storage Ihres Brow-
sers. 
 
Die so erfassten Daten werden gespeichert, bis Sie uns zur 
Löschung auffordern, den Local Storage von Usercentrics 
selbst löschen oder der Zweck für die Datenspeicherung 
entfällt. Zwingende gesetzliche Aufbewahrungspflichten 
bleiben unberührt. Die Einwilligungsdaten (Einwilligung 
und Widerruf der Einwilligung) werden drei Jahre lang ge-
speichert. 
 
Die Speicherung der Einwilligungs- und Gerätedaten er-
folgt ausschließlich in der Europäischen Union (EU), na-
mentlich in Frankfurt am Main (API-Server) und in Belgien 
(Consent Datenbank). Google Cloud EMEA Ltd. („Google“) 
ist technisch bei Unterstützungshandlungen zu den bei 
Google in Anspruch genommenen Hostingleistungen be-
teiligt. Diese sind: Hardwarewartung, CDN und Server-Mo-
nitoring. Bei keiner dieser Leistungen hat Google Zugriff 
auf CMP-Informationen von Usercentrics.  
 
Die Datenerhebung erfolgt zunächst gemäß § 25 Abs. 2 
Nr. 2 TDDDG. Die nachgelagerte Datenverarbeitung erfolgt 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, da das Einholen von Ein-
willigungen für den Einsatz von Cookies rechtlich vorge-
schrieben ist, sowie gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf 
Grundlage unseres berechtigten Interesses an der Bereit-
stellung eines Cookie-Zustimmungsverwaltungsdienstes 
für unsere Webseitenbesucher. 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Usercentrics erhalten Sie unter https://user-
centrics.com/de/datenschutzerklaerung/. Ihre Präferen-
zen können Sie jederzeit unter dem Punkt „Cookies“ am 
Ende unserer Webseite ändern.  

Google Tag Manager  

Das Tool Google Tag Manager ist ein Dienst der Google 
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin 
D04 E5W5, Irland (im Folgenden „Google“), und ermöglicht 
uns Webseiten-Tags über eine Oberfläche verwalten und 
implementieren zu können.  
 
Der Google Tag Manager ist eine cookielose Domain und 
erfasst selbst keine personenbezogenen Daten. Er sorgt 
für die Auslösung anderer Tags, die ihrerseits unter Um-
ständen Daten erfassen. Der Google Tag Manager selbst 
greift nicht auf diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder 
Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde, 
bleibt diese für alle Tracking-Tags bestehen, die mit 
Google Tag Manager implementiert werden. 
 

Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Google finden Sie unter https://poli-
cies.google.com/privacy?hl=de&gl=de. 

NBB Dienste 

Wir selbst setzen Cookies und Web-Storage auf unserer 
Webseite ein. Mithilfe eines Session-ID Cookies ("SEC"), 
können wir sicherstellen, dass Ihr Besucherstatus auf allen 
Seiten beim Surfen auf unserer Webseite beibehalten wird. 
Der Web-Storage dient der Bereitstellung und Präsentation 
von Inhalten auf unserer Webseite.  

Beispielsweise den lokalen Speicher "data-theme" verwen-
den wir, um den Nutzern das von ihnen über die Schaltflä-
che am oberen Seitenrand gewünschte Erscheinungsbild 
der Seite (hell oder dunkel) dauerhaft anzeigen zu können.  

Der Sitzungs-ID-Cookie stellt sicher, dass Ihr Status, z.B. 
ob Sie eingeloggt oder ausgeloggt sind, während Ihres Be-
suchs erhalten bleibt. Außerdem werden damit die Artikel 
in Ihrem Warenkorb, die Produkte auf Ihrer Wunschliste 
und die zuletzt angesehenen Artikel gespeichert. Ohne die-
ses Cookie würde unser Online-Shop nicht richtig funktio-
nieren. Jedes Mal, wenn Sie die Seite aktualisieren, würde 
Ihre Sitzung enden, Ihr Warenkorb würde geleert und Ihre 
Einstellungen würden gelöscht werden. 

Personenbezogene Daten wie die Session-ID und die da-
mit verbundenen Informationen für den Betrieb unseres 
Webshops werden nach 30 Tagen gelöscht. 

Die Daten werden zunächst gemäß § 25 (2) Nr. 2 TDDDG 
erhoben, die weitere Verarbeitung der Daten erfolgt auf 
der Grundlage unseres berechtigten Interesses gemäß 
Art. 6 (1) lit. f GDPR, um unsere Website effektiv betreiben 
zu können.  

New Relic  

Wir nutzen New Relic, einen Dienst der New Relic, Inc., 188 
Spear St, San Francisco, CA 94105, USA (im Folgenden 
„New Relic“), mit dem wir die Leistung unseres Online-
Shops überwachen und bewerten können. Wir verwenden 
den Dienst zur statistischen Auswertung über die Ge-
schwindigkeit der Webseite, zur Feststellung, ob die Web-
seite aufgerufen werden kann und wie schnell die jeweilige 
Seite bei einem Aufruf angezeigt wird. Darüber hinaus stel-
len wir mit dem Dienst die Funktionalität der Anwendun-
gen auf unserer Webseite sicher und können die Nutzung 
unseres Online-Shops optimieren. 
 
In unserem Auftrag verarbeitet New Relic die IP-Adresse 
und den geographischen Standort, Browser- und Gerätein-
formationen (z.B. das Betriebssystem), sowie die Zeit-
spanne der Darstellung für die angeklickte Webseite. Die 
IP-Adresse wird in der Regel unverzüglich, in Ausnahme-
fällen spätestens 24 Stunden nach der Erhebung gelöscht, 
um eine Personenbeziehbarkeit auszuschließen.  
 
New Relic verwendet in diesem Zusammenhang sog. Ses-
sion-Cookies, welche dazu dienen, den Browser 

https://usercentrics.com/de/datenschutzerklaerung/
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wiederzuerkennen, um uns eine genauere Ermittlung der 
Statistikdaten zu ermöglichen.  
 
Wir haben mit New Relic Serverstandorte innerhalb der EU 
vereinbart. Bitte beachten Sie, dass New Relic jedoch u.U. 
Daten in ein Land außerhalb der Europäischen Union (EU), 
und des europäischen Wirtschaftsraums (EWR) übertra-
gen kann. Die mögliche Verarbeitung Ihrer Daten außer-
halb der EU oder des EWR basiert auf so genannten Stan-
dardvertragsklauseln der EU-Kommission, gemäß Art. 46 
Abs. 2 lit. c DSGVO, die Sie bei uns anfordern können.  
 
Die Übermittlung personenbezogener Daten können auch 
in die USA erfolgen.  New Relic ist im Rahmen des EU-US 
Data Privacy Framework zertifiziert, so dass für die Über-
mittlung das übliche Schutzniveau der DSGVO gilt. 
Die Datenerhebung erfolgt zunächst gemäß § 25 Abs. 2 
Nr. 2 TDDDG, die nachgelagerte Datenverarbeitung erfolgt 
auf Basis unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO, um die Verfügbarkeit und Sicherheit 
unseres Online-Shop gewährleisten zu können. 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von New Relic erhalten Sie unter https://newre-
lic.com/termsandconditions/services-notices.  

Akamai 

i. Web- und Sicherheitsanalyse-Techniken 

Wir verwenden auf unserer Webseite Web- und Sicher-
heitsanalyse-Techniken der Akamai Technologies GmbH 
Parkring 20–22, 85748 Garching, Deutschland (im Folgen-
den „Akamai“), für Inhaltsbereitstellungen und Cloud-Infra-
strukturen, mit dem Online-Anwendungen geschützt wer-
den. Wir verwenden die Techniken von Akamai zur Fehler-
analyse von Traffic und Filterregeln und zum Schutz vor 
Angriffen aus dem Internet. 
 
Zu diesen Zwecken verwendet Akamai Cookies, die auf Ih-
rem Endgerät gespeichert werden, und Web Beacons, die 
auf unserer Webseite platziert werden. In unserem Auftrag 
verarbeitet Akamai die IP-Adresse und den geografischen 
Standort, Browser- und Geräteinformationen (z.B. das Be-
triebssystem), die Mausbewegungen und den Zeitstempel 
des Besuchs. Die Daten werden auf die Server von Akamai 
übertragen und anschließend dort gespeichert und verar-
beitet. Die durch den Einsatz der Web- und Sicherheitsana-
lyse-Techniken erhobenen Daten werden 30 Tage gespei-
chert. 
 
Die Datenerhebung erfolgt zunächst gemäß § 25 Abs. 2 
Nr. 2 TDDDG, die nachgelagerte Datenverarbeitung erfolgt 
auf Basis unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO zur Verfolgung unserer Geschäftszwe-
cke und dem Schutz unserer Webseiten. 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Akamai erhalten Sie unter https://www.aka-
mai.com/de/de/privacy-policies/. 

ii. CDN-Lösungen 

Wir verwenden CDN-Lösungen der Akamai Technologies 
GmbH Parkring 20–22, 85748 Garching, Deutschland, für 
Inhaltsbereitstellungen und Cloud-Infrastrukturen, mit 

dem Online-Anwendungen verteilt und beschleunigt wer-
den.  
 
Das Content Delivery Network (CDN) von Akamai ist ein 
Netzwerk von Servern, das Inhalte von einem „Ursprungs-
server“ auf der ganzen Welt verteilt, wodurch die Ladezeit 
gängiger Java-Script Bibliotheken und Schriftarten ver-
kürzt wird. Die CDN-Lösungen von Akamai dienen der Be-
schleunigung von Ladezeiten von Seiten auf unserer Web-
seite. Hierbei werden die IP-Adresse und andere Daten aus 
Server-Logfiles auf Server von Akamai übertragen, die sich 
u.a. in den USA befinden, dort gespeichert und verarbeitet. 
 
Die Server-Logfiles werden 14 Tage gespeichert. Die Da-
tenverarbeitung erfolgt auf Basis unseres berechtigten In-
teresses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur schnelleren 
Auslieferung und Gewährleistung der Verfügbarkeit unse-
rer Webseite. 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Akamai erhalten Sie unter https://www.aka-
mai.com/de/de/privacy-policies/. 
 
iii. Edge Workers 
 
Wir nutzen die Akamai Edge Worker Solution der Akamai 
Technologies GmbH Parkring 20-22, 85748 Garching, 
Deutschland, um die Überwachung des Datenverkehrs auf 
unserer Website zu verbessern.  Über das HTTP-Protokoll 
sammelt der Akamai Edge Worker (EW) Informationen, 
wenn er Seitenanforderungen erhält.  Sobald der Datenver-
kehr die Firewall (WAF) von Akamai passiert hat, werden 
ausgewählte Daten des Website-Verkehrs an uns weiter-
geleitet und gespeichert, um einen erweiterten Überblick 
über die Quellen zu erhalten.  Intern analysieren wir diese 
Daten, um Anomalien zu erkennen und unsere Website zu 
debuggen.  
 
Zu den gesammelten personenbezogenen Daten gehören 
die Session-ID, die Referrer-URL, die angeforderte URL und 
die angeforderte Domain, Informationen über das Gerät 
basierend auf dem User Agent und der Standort des Nut-
zers. Die durch den Akamai Edge Worker erhobenen Daten 
werden von uns vorübergehend gespeichert und nach 5 
Tagen gelöscht. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis 
unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. 
 
iv. Datenverarbeitung in Drittland 

 
Bitte beachten Sie, dass Akamai Daten in ein Land außer-
halb der EU, des EWR und in ein Land, welches kein ange-
messenes Datenschutzniveau bietet, übertragen kann. Die 
Serverstandorte von Akamai befinden sich u.a. in den USA. 
Eine Auflistung der Länder, in die die Daten übertragen 
werden können, finden sie unter https://www.aka-
mai.com/content/dam/site/en/documents/akamai/aka-
mai-processors.pdf.  
 
Die Verarbeitung Ihrer Daten außerhalb der EU oder des 
EWR basiert auf so genannten Standardvertragsklauseln 
der EU-Kommission, gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO, die 
Sie bei uns anfordern können. Außerdem ist Akamai im 
Rahmen des EU-US Data Privacy Framework zertifiziert, 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt0000000TNPiAAO&status=Active
https://newrelic.com/termsandconditions/services-notices
https://newrelic.com/termsandconditions/services-notices
https://www.akamai.com/de/de/privacy-policies/
https://www.akamai.com/de/de/privacy-policies/
https://www.akamai.com/de/de/privacy-policies/
https://www.akamai.com/de/de/privacy-policies/
https://www.akamai.com/content/dam/site/en/documents/akamai/akamai-processors.pdf
https://www.akamai.com/content/dam/site/en/documents/akamai/akamai-processors.pdf
https://www.akamai.com/content/dam/site/en/documents/akamai/akamai-processors.pdf
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt0000000Gn4RAAS&status=Active
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so dass für die Übermittlung das übliche Schutzniveau der 
DSGVO gilt.  
 

Dynamic Yield 

Wir nutzen die Dienste der Dynamic Yield GmbH, Alexand-
erufer 3, 10117 Berlin, Deutschland (im Folgenden „Dyna-
mic Yield“) ohne Ihre Einwilligung als integralen Bestand-
teil des Inhalts- und Preispräsentationssystems des On-
line-Shops, um ohne Tracking und Personalisierung nut-
zerrelevante Informationen zur Verfügung zu stellen, z.B. 
zu Preisen und „Schnäppchen“. Den Besuchern der Web-
seite wird damit der Inhalt des Online-Shops sowie die ent-
sprechenden Preise angezeigt. Diese Informationen sind 
kontextgebunden (z.B. welches Produkt und welcher Be-
reich des Shops werden angezeigt).  
 
Es werden keine Daten in Cookies geschrieben und keine 
Daten an Dynamic Yield-Server zurückgesendet, außer 
den Daten, die bei der Bereitstellung des Javascripts emp-
fangen werden. Bei IP-Adressen führt Dynamic Yield “on 
the fly“ eine Sichtung der ersten drei Oktetts der IP-Ad-
resse durch, um Sie einem groben Standort zuzuordnen, 
speichert diese aber nicht. 
 
Wir haben einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlos-
sen, nach dem Mastercard/Dynamic Yield die Daten 
streng weisungsgebunden für uns verarbeitet. Mastercard 
Europe SA in 198/A, Chaussée de Tervuren, 1410 Water-
loo, ist als Muttergesellschaft von Dynamic Yield Vertrags-
partei des Auftragsverarbeitungsvertrags. 
 
Bitte beachten Sie, dass eine Datenverarbeitung auch in ei-
nem Land außerhalb der EU und des EWR stattfinden 
kann, welches kein angemessenes Datenschutzniveau 
bietet. Die Daten können u.U. auch in die USA übertragen 
werden (s. Kapitel Datenübermittlungen in Drittländer). In 
diesen Fällen findet die Datenverarbeitung gem. Art. 46 
Abs. 2 lit. c DSGVO auf der Grundlage von Standardver-
tragsklauseln der EU-Kommission sowie sog. verbindli-
chen internen Datenschutzvorschriften nach Art. 46 Abs. 
2 lit. b, 47 DSGVO statt, die Sie gern bei uns anfordern kön-
nen. 
 
Die Datenerhebung erfolgt zunächst gemäß § 25 Abs. 2 
Nr. 2 TDDDG, die nachgelagerte Datenverarbeitung erfolgt 
auf Basis unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO zur Verfolgung unserer Geschäftszwe-
cke. 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Dynamic Yield finden Sie unter https://www.dyna-
micyield.com/platform-privacy-policy/. 
 

b. Funktionale Dienste 

epoq 

Wir verwenden auf unserer Webseite epoq, ein Dienst der 
epoq internet services GmbH, Willy-Brandt-Straße 3, 
76275 Ettlingen, Deutschland (im Folgenden „epoq“), um 
unseren Nutzern gezielte Suchergebnisse zu ermöglichen.  
 

Wenn ein Besucher auf unserer Webseite unsere Such-
funktion benutzt, setzt epoq Cookies. Bei der Suche nach 
Produkten, erhalten unsere Besucher eine Ergebnisliste, 
die mit der epoq Wissensbasis verknüpft ist. In der epoq 
Wissensbasis wird das gesamte Klick- und Kaufverhalten 
der Online-Shopper erfasst, welches über selbstlernende 
Algorithmen in Echtzeit analysiert und weiterverarbeitet 
wird. Bei jeder Suchanfrage berechnen die Algorithmen 
der epoq Wissensbasis in Millisekunden die richtigen Pro-
dukte auf Basis künstlicher Intelligenz (KI). Die Produkte 
werden hinsichtlich der Relevanz für den Online-Shopper 
in einer Ergebnisliste ausgegeben. Während der Suche 
kann der Dienst Schreibfehler berücksichtigen und dem 
Besucher während der Texteingabe passende Text- und 
Produktvorschläge in einem Vorschaufenster zur Verfü-
gung stellen.  
 
Zu diesem Zweck verarbeitet epoq in unserem Auftrag fol-
gende pseudonymisierte Daten: die IP-Adresse und den 
geographischen Standort, Browser- und Geräteinformatio-
nen (z.B. das Betriebssystem), Suchbegriffe, welche Sie in 
die Suchleiste eingeben und Informationen über Produkte, 
die Sie während Ihres Besuchs auf unserer Webseite an-
klicken, in den Warenkorb legen oder kaufen. Zudem wer-
den Ihre Suchanfragen an epoq in pseudonymisierter 
Form weitergeleitet, um die Autovervollständigung zu op-
timieren. Wir selbst erhalten keine Daten über Ihr persönli-
ches Suchverhalten. 
 
Die Datenverarbeitung findet ausschließlich in Deutsch-
land statt. Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 
TDDDG, die nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 
6 Abs. 1 lit. a DSGVO aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwil-
ligung. Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unse-
rer Webseite widerrufen.  

Dynamic Yield 

Wir nutzen die Dienste der Dynamic Yield GmbH, Alexand-
erufer 3, 10117 Berlin, Deutschland (im Folgenden „Dyna-
mic Yield“). Mit dem Empfehlungstool Dynamic Yield opti-
mieren wir unser Webangebot, indem wir Ihren Webseiten-
besuch durch passgenaue Empfehlungen und Inhalte zu 
einem persönlichen Erlebnis machen. Dabei nutzen wir die 
von Ihnen aufgerufenen Seiteninhalte, um Ihnen gleich-
wertige oder thematisch verwandte Produkte oder andere 
für Sie relevante Inhalte zu empfehlen. Darüber hinaus ver-
wenden wir Dynamic Yield zur Gestaltung unserer Web-
seite, indem wir Banner und Badges schalten, die unter an-
derem unsere aktuellen Produktempfehlungen und Ange-
bote enthalten. Weiterhin verwenden wir Dynamic Yield 
zur Durchführung von Performance- oder Rentabilitäts-
Vergleichen unserer Webseite, wie z.B. für die Zählung von 
Besuchern, zur Nachverfolgung der Kenntnisnahme von 
Werbung, die wir auf unserer Webseite anzeigen, für Part-
ner- und Affiliate-Programme, für Rich-Media-Inhalte oder 
besondere Kampagnen, als auch zur Auswertung der Her-
kunft unserer Besucher. Die hieraus gewonnenen Statisti-
ken verwenden wir zu Optimierungs- und Marketingzwe-
cken. 
 
Zu diesen Zwecken erfasst Dynamic Yield in unserem Auf-
trag Informationen über Ihre Nutzungsaktivitäten auf un-
serer Seite. Dabei werden Cookies verwendet, über die 

https://www.dynamicyield.com/platform-privacy-policy/
https://www.dynamicyield.com/platform-privacy-policy/
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ausschließlich pseudonymisierte Informationen unter ei-
ner zufällig generierten ID (Pseudonym) gespeichert wer-
den. Die Cookies erfassen z.B. von welcher Seite aus Sie 
auf unsere Webseite gelangt sind, welche Suchbegriffe Sie 
auf unserer Internetseite verwenden, welche Seiten und 
Produkte Sie sich auf unserer Webseite ansehen oder ob 
Sie andere Interaktionen auf unserer Seite durchführen. 
Dynamic Yield speichert auch Informationen über das von 
Ihnen verwendete Endgerät, wie z.B. Ihre Browser- und Ge-
räteinformationen (z.B. das Betriebssystem), den geogra-
phischen Standort und ggf. die Werbe-ID des Smartpho-
nes. Die IP-Adresse wird ausschließlich anonymisiert ge-
speichert. Ein direkter Personenbezug ist damit nicht mög-
lich. 
 
Wir haben einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlos-
sen, nach dem Mastercard/Dynamic Yield die Daten 
streng weisungsgebunden für uns verarbeitet. Mastercard 
Europe SA in 198/A, Chaussée de Tervuren, 1410 Water-
loo, ist als Muttergesellschaft von Dynamic Yield Vertrags-
partei des Auftragsverarbeitungsvertrags. 
 
Bitte beachten Sie, dass eine Datenverarbeitung auch in ei-
nem Land außerhalb der EU und des EWR stattfinden 
kann, welches kein angemessenes Datenschutzniveau 
bietet. Die Daten können u.U. auch in die USA übertragen 
werden (s. Kapitel Datenübermittlungen in Drittländer). In 
diesen Fällen findet die Datenverarbeitung gem. Art. 46 
Abs. 2 lit. c DSGVO auf der Grundlage von Standardver-
tragsklauseln der EU-Kommission sowie sog. verbindli-
chen internen Datenschutzvorschriften nach Art. 46 Abs. 
2 lit. b, 47 DSGVO statt, die Sie gern bei uns anfordern kön-
nen.  
 
Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. Ihre 
Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zu-
kunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unserer Web-
seite widerrufen.  
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Dynamic Yield finden Sie unter https://www.dyna-
micyield.com/platform-privacy-policy/.  

YouTube 

YouTube Video ist ein Streamingdienst der Google Ireland 
Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ir-
land (im Folgenden „Google“) Wir benutzen auf unserer 
Webseite die YouTube-Einbettungsfunktion, welche uns 
ermöglicht Videos auf unserer Webseite anzuzeigen und 
wiedergeben zu können.  
 
Wir verwenden auf unserer Webseite den erweiterten Da-
tenschutzmodus. Erst durch die Wiedergabe des Videos 
werden eine Verbindung zu Google hergestellt und perso-
nenbezogene Daten an Google übertragen, die dieser An-
bieter zur Analyse des Nutzerverhaltens oder zu Marke-
ting-Zwecken nutzt. Ihre angesehenen Videos verwendet 
Google weder für die Personalisierung des Surfens auf Y-
ouTube noch für die Personalisierung von Werbung. Bei 
der Wiedergabe eines Videos auf unserer Webseite setzt 
Google Local Storages ein und verarbeitet die IP-Adresse, 
Browser- und Geräteinformationen (z.B. das 

Betriebssystem), die Referrer URL, sowie Informationen 
über die angesehenen Videos.  
 
Google ist für die zuvor beschriebene Datenverarbeitung 
selbst verantwortlich. Bitte beachten Sie, dass Google die 
o.g. Informationen an die Server von Google in den USA 
übermittelt (s. Kapitel Datenübermittlungen in Drittländer).  
Google ist im Rahmen des EU-US Data Privacy Framework 
zertifiziert.  
Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. 
Wenn Sie Ihre Einwilligung widerrufen möchten, löschen 
Sie bitte Ihren Browser-Cache („Browserdaten“) 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Google erhalten Sie unter https://poli-
cies.google.com/privacy?hl=de.  
 

c. Marketing Dienste  

AWIN 

Wir nehmen am Performance Advertising Netzwerk der A-
WIN AG, Eichhornstraße 3, 10785 Berlin, Deutschland (im 
Folgenden „AWIN“) teil. Dieses Netzwerk ermöglicht Ad-
vertisern und Publishern zusammenzuarbeiten, wobei 
Publisher die Advertiser und ihre Produkte bewerben, in-
dem sie Werbung auf ihren Publisher-Webseiten schalten. 
Verbraucher, die auf eine Werbung klicken, werden grund-
sätzlich von der Publisher-Webseite auf die Advertiser-
Webseite weitergeleitet, wo sie eine Transaktion, wie z.B. 
den Kauf eines Produktes tätigen können.  
 
Zur Dokumentation von Transaktionen setzt Awin Cookies 
auf Endgeräten von Nutzern, die Webseiten oder andere 
Onlineangebote seiner Kunden besuchen oder nutzen, in-
dem sie sich z.B. für einen Newsletter registrieren oder 
eine Bestellung in einem Onlineshop aufgeben. Diese Coo-
kies dienen allein dem Zweck einer korrekten Zuordnung 
des Erfolgs eines Werbemittels und der entsprechenden 
Abrechnung im Rahmen des Netzwerks. Die von AWIN ge-
setzten Cookies erfassen, ob der Besucher von einem End-
gerät ein bestimmtes Werbemittel angesehen, bzw. ange-
klickt hat, auf unserer Webseite Leads, wie z.B. die Anmel-
dung zum Newsletter erfolgt sind und von welcher Seite 
der Besucher zu uns weitergeleitet wurde. In den AWIN 
Tracking Cookies wird eine individuelle, jedoch nicht auf 
den einzelnen Nutzer zuordnungsfähige Ziffernfolge hin-
terlegt, mit der das Partnerprogramm eines Advertisers, 
der Publisher, der Zeitpunkt der Aktion des Nutzers (Click 
oder View) dokumentiert werden. Hierbei erhebt AWIN 
auch Informationen über das Endgerät, von dem eine 
Transaktion durchgeführt wird, z.B. die IP-Adresse und 
den geographischen Standort, sowie Browser- und Gerä-
teinformationen (z.B. das Betriebssystem). Um zu bestäti-
gen, dass eine Transaktion stattgefunden hat und um eine 
korrekte Provisionsvergabe, Abrechnung und Berichtser-
stattung zu ermöglichen, erhält Awin darüber hinaus be-
grenzte Kaufdetails, wie z.B. den Zahlungsbetrag, ggf. ver-
wendete Gutscheine, die Produktart und den Vertriebs-
weg. All diese Informationen werden ausschließlich pseu-
donymisiert verarbeitet. 
 

https://www.dynamicyield.com/platform-privacy-policy/
https://www.dynamicyield.com/platform-privacy-policy/
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
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Awin kann Ihre Daten an andere Niederlassungen, als auch 
an ihre beauftragten Dienstleister übermitteln, auch wenn 
sie sich in einem Land außerhalb der EU und des EWR be-
finden. Die Daten können u.U. in die USA übertragen wer-
den (s. Kapitel Datenübermittlungen in Drittländer). Awin 
stellt in diesem Fall sicher, dass die Verarbeitung Ihrer Da-
ten auf einem angemessenen Schutzniveau, durch die 
Vorlage eines Angemessenheitsbeschlusses (vgl. Art 45 
Abs. 1 DSGVO), der Verwendung der Standardvertrags-
klauseln der EU-Kommission (vgl. Art. 46 Abs. 2 lit. c 
DSGVO) oder sonstiger in der DSGVO vorgesehener und 
wirksamer Absicherungen, erfolgt. 
 
Sofern die erhobenen Daten zum Zwecke von Tracking, 
Cross Device Tracking, sowie im Rahmen von Berichter-
stattungen und Transaktionsabfragen verarbeitet werden, 
gelten wir, als auch Awin als gemeinsam Verantwortliche 
nach Art. 26 DSGVO. Beide Parteien legen die Zwecke und 
Mittel für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten 
gemeinsam fest und erfüllen die Anforderungen der 
DSGVO. Betroffene können ihre Rechte gegenüber jedem 
Verantwortlichen geltend machen.  
 
Für alle weiteren Verarbeitungen im Rahmen der Leadge-
nerierung, Geschäftsanalytik oder Plug-Integration haben 
wir mit Awin einen Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß 
der DSGVO geschlossen, nach dem Awin streng wei-
sungsgebunden die Daten für uns verarbeitet. 
 
Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung in die 
Abwicklung von Provisionszahlungen mit AWIN. Ihre Ein-
willigung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unserer Webseite wi-
derrufen.  
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Awin hier. 

NetSlave (QUALITYCLICK) 

Auf unserer Webseite setzen wir die Affiliate-Tracking-
Software QualityClick ein, die von der NetSlave GmbH, Si-
mon-Dach-Straße 12, 10245 Berlin, Deutschland (im Fol-
genden „NetSlave“) zur Verfügung gestellt wird. Wir ver-
wenden die Software zur Abrechnung von Verkäufen für 
Vertriebspartner. Wir haben dafür mit NetSlave einen Auf-
tragsverarbeitungsvertrag gemäß der DSGVO geschlos-
sen, nach dem NetSlave streng weisungsgebunden die 
Daten für uns verarbeitet. 
 
Zur Erfassung der vom Besucher getätigten Klicks setzt 
NetSlave Cookies ein, die auf Ihrem Endgerät gespeichert 
werden. Mittels dieser Cookies werden Informationen er-
hoben, sobald von einem Endgerät ein bestimmtes Werbe-
mittel angeklickt wurde. Durch die Cookies werden fol-
gende Daten an NetSlave übertragen: die IP-Adresse und 
der geographische Standort, die Referrer URL, das Ziel der 
Verlinkung, der Zeitstempel des Besuchs, der User-Agent, 
die Partner-ID, die Unique Cookie-ID, die Werbemittel-ID, 
die Sub-ID, die Produkt-ID, die Unique Click-ID, sowie das 
Gültigkeitsdatum der Cookies. Um zu bestätigen, dass 
eine Transaktion stattgefunden hat und um eine korrekte 
Provisionsvergabe, Abrechnung und Berichtserstattung zu 

ermöglichen, werden darüber hinaus folgende Transakti-
onsdaten an NetSlave übertragen: die Bestellnummer, die 
Umsatzhöhe und ggf. die Information über verwendete Ra-
battcodes. Die erhobenen Daten werden nach 3 Monaten 
gelöscht. 
 
Die Datenverarbeitung findet ausschließlich in Deutsch-
land statt. Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 
TDDDG, die nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 
6 Abs. 1 lit. a DSGVO aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwil-
ligung. Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unse-
rer Webseite widerrufen.  

Sovendus  

Wir stellen unseren Kunden nach Abschluss einer Bestel-
lung gegebenenfalls Gutscheinangebote der Sovendus 
GmbH, Hermann-Veit-Straße 6, 76133 Karlsruhe (im Fol-
genden „Sovendus“) bereit. Zu Abrechnungszwecken 
übermitteln wir pseudonymisiert die Bestellnummer, den 
Bestellwert mit Währung, die Session-ID, den Couponcode 
und den Zeitstempel des Besuchs an Sovendus. 
 
Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. Ihre 
Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zu-
kunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unserer Web-
seite widerrufen.  
 
Sovendus ist für die Verarbeitung Ihrer Daten selbst ver-
antwortlich und kann ihre Daten ggf. auch an weitere Auf-
tragsverarbeiter weitergeben. Diese befinden sich inner-
halb der EU und des EWR, sowie in der Schweiz.  
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Sovendus erhalten Sie unter www.sovendus.de/da-
tenschutz. 

Sopayo  

Wir stellen unseren Kunden während des Bestellvorgangs 
gegebenenfalls Vorteilsangebote der SOPAYO UG (haf-
tungsbeschränkt), Hildegardstraße 16A, 10715 Berlin (im 
Folgenden „Sopayo“) sowie deren verpartnerten Vermitt-
lernetzwerken bereit. Hierzu übermitteln wir im Falle Ihrer 
Einwilligung pseudonymisiert Inhalt und Anzahl der ge-
kauften Waren, Warenwert, Währung, Session-ID, den Zeit-
stempel ihres Besuchs und die URL der Webseite („Waren-
korbdaten“) an Sopayo. 
 
Zum Schutz Ihrer Daten verwenden wir in Verbindung mit 
diesem Service einen sog. Consent-Banner. Mithilfe dieses 
Banners können wir verhindern, dass Ihre Daten nicht 
schon beim Abruf der Seite, auf dem das Sopayo-Banner 
eingebunden ist, sondern erst mit Ihrer Einwilligung durch 
Klick auf das Banner an Sopayo übermittelt und verarbei-
tet werden. Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 
TDDDG, die nachgelagerte Datenverarbeitung zur Auswahl 
der Vorteilsangebote gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO auf-
grund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. Ihre Einwilligung 
können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft unter dem 
Punkt „Cookies“ am Ende unserer Webseite widerrufen. 
 

https://www.awin.com/de/datenschutzerklarung#section_endverbraucher-bzw-nutzer
http://www.sovendus.de/datenschutz
http://www.sovendus.de/datenschutz
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Die Verarbeitung von Warenkorbdaten erfolgt in gemein-
samer Verantwortung mit Sopayo (Art. 26 Abs. 1 DSGVO). 
Sopayo und wir legen die Zwecke und Mittel für die Verar-
beitung der personenbezogenen Daten gemeinsam fest 
und erfüllen die Anforderungen der DSGVO. Wir sind dafür 
verantwortlich, Sie über den Einsatz der Sopayo-Technolo-
gien zu informieren und Ihre Einwilligung für die Erhebung 
und Nutzung der Daten einzuholen. Sopayo erstellt an-
hand der erhobenen Informationen die Anzeige von Vor-
teilsangeboten und entscheidet welche Anzeige angezeigt 
wird und ob sie angezeigt wird. Betroffene können ihre 
Rechte sowohl gegenüber Sopayo, als auch uns gegen-
über geltend machen. Weitere Informationen zur gemein-
samen Verantwortlichkeit finden Sie unter 
https://www.sopayo.com/datenschutz_gemein-
same_verantwortlichkeit_nbb. Sopayo kann ihre Daten an 
weitere Auftragsverarbeiter weitergeben. Die Serverstand-
orte von Sopayo befinden sich innerhalb der EU und des 
EWR. Durch Sopayo gibt es keine direkte Übertragung in 
ein Drittland. Ggf. werden Daten durch Cloud-Dienstleister 
in die US nach EU-Standardvertragsklauseln übermittelt, 
sog. „onward transfer“ (s. Kapitel Datenübermittlungen in 
Drittländer). Auf diese Übertragung hat Sopayo keinen Ein-
fluss. 
 
Eine Übersicht über alle mit Sopayo verpartnerten Vermitt-
lernetzwerke, von denen Cookies geladen werden können, 
sowie die jeweiligen Datenschutzerklärungen finden Sie 
unter https://www.sopayo.com/datenschutz_vermark-
tungspartner. Weitere Informationen zu den Datenschutz-
bestimmungen von Sopayo finden Sie unter 
https://www.sopayo.com/datenschutz. 
 

MetaPixel 

Wir setzen auf unserer Webseite den „Meta-Pixel“ der Meta 
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, 
Irland (im Folgenden “Meta”) ein. Der Meta-Pixel ist ein Ja-
vaScript Code, der auf Webseiten eingebunden wird. Der 
Pixel verknüpft das Verhalten von Personen auf der Web-
seite mit Facebook und/oder Instagram -Benutzerprofilen. 
Wir nutzen den Meta-Pixel für folgende Zwecke: 
 

i. Erstellung von Website Custom Audiences 
Mit Custom Audiences können wir Anzeigen optimieren, 
indem wir Personen, die bereits mit unserer Website inter-
agiert haben, interessenbasierte Anzeigen, sogenannte 
"Meta Ads", anzeigen oder Zielgruppen für die Anzeige von 
Meta Ads erstellen. Meta verwendet Cookies, die es Meta 
ermöglichen, Website-Besucher einem Facebook- 
und/oder Instagram-Nutzerkonto zuzuordnen. Weitere In-
formationen darüber, wie Meta Cookies verwendet, finden 
Sie unter https://www.facebook.com/policies/cookies/. 
 
Durch die Nutzung von "Website Custom Audiences" über 
den Meta Pixel stellt Ihr Webbrowser automatisch eine di-
rekte Verbindung mit dem Meta-Server her. Wir erfassen 
die IP-Adresse und den geografischen Standort, Browser-
informationen und die Referrer-URL über den Http-Header. 
Neben pixelspezifischen Daten wie der Pixel-ID und den 
Cookie-Informationen protokolliert das Meta-Pixel die 
Handlungen, die der Besucher auf unserer Website durch-
führt (sog. Event-Daten). Unter Event-Daten sind 

Informationen zum Surfverhalten zu verstehen, wie z.B 
welche Produkte Sie angesehen, in den Warenkorb gelegt, 
wann Sie eine Zahlung eingeleitet oder einen Kauf getätigt 
haben. Im Zusammenhang mit dem jeweiligen Ereignis 
wird zudem der Zeitpunkt, zu dem das Ereignis stattgefun-
den hat, gespeichert. Die Event-Daten werden von Meta für 
maximal 180 Tage gespeichert. 
 
Wenn Sie über ein Facebook- und/oder Instagram-Benut-
zerkonto haben und eingeloggt sind, kann Meta den Be-
such Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Auch wenn Sie nicht 
bei Facebook registriert oder eingeloggt sind, ist es für 
Meta möglich, Ihre IP-Adresse und ggf. weitere Identifizie-
rungsmerkmale herauszufinden und zu speichern. 
  
Wir erhalten von Meta nur anonymisierte Daten, die wir zur 
Erfassung der Wirksamkeit der Werbekampagnen und zur 
Optimierung unserer Meta-Anzeigen verwenden. Wir ha-
ben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Ver-
wendung der von Meta für Custom Audiences erhobenen 
Daten. 
 
Bitte beachten Sie, dass die erhobenen Daten in der Regel 
an einen Meta-Server übertragen und dort gespeichert 
werden; sie können auch an die Server von Meta Inc. in den 
USA übertragen werden (siehe Kapitel Datenübermittlung 
in Drittländer). Meta ist nach dem EU-US Data Privacy 
Framework zertifiziert, so dass für die Übermittlung das 
übliche Schutzniveau der DSGVO gilt. 
 
Für die Verarbeitung der Event-Daten und die anschlie-
ßende Übermittlung von Daten über das Meta Pixel an 
Meta zur Erstellung von Custom Audiences und zur Aus-
richtung von Werbekampagnen haben wir einen Joint-
Controller-Vertrag gemäß Art. 26 DSGVO abgeschlossen. 
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter 
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum. 
Darüber hinaus bleibt Meta allein verantwortlich für die 
Verarbeitung von Ereignisdaten, nachdem diese an Meta 
übermittelt wurden. 
 
Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TTDSG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. Ihre 
Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zu-
kunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unserer Web-
seite widerrufen. Außerdem haben eingeloggte Nutzer die 
Möglichkeit, interessenbasierte Werbung auf Facebook 
unter https://de-de.facebook.com/ads/settings zu verwal-
ten. 
 
In der Datenrichtlinie von Meta unter https://de-de.face-
book.com/policy.php finden Sie genauere Informationen 
darüber, welche personenbezogenen Daten Meta zu wel-
chen Zwecken sammelt, wie sie diese Informationen ver-
wendet und innerhalb der Gruppe und mit Partnern teilt. 
Dort finden Sie auch Informationen darüber, wie Sie Ihre 
Rechte als betroffene Person gegenüber Meta ausüben 
können. 

ii. Conversion Tracking 
Mithilfe des Conversion Trackings können wir den Erfolg 
unserer Werbeanzeigen messen und unsere Werbemaß-
nahmen optimieren. Sobald jemand mit unserer Face-
book-Werbeanzeige interagiert, unsere Webseite besucht 

https://www.sopayo.com/datenschutz_gemeinsame_verantwortlichkeit_nbb
https://www.sopayo.com/datenschutz_gemeinsame_verantwortlichkeit_nbb
https://www.sopayo.com/datenschutz_vermarktungspartner
https://www.sopayo.com/datenschutz_vermarktungspartner
https://www.sopayo.com/datenschutz
https://www.facebook.com/policies/cookies/
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und eine Handlung durchführt, z.B. etwas kauft, wird das 
Meta-Pixel ausgelöst. Er meldet diese Handlung, wodurch 
wir erkennen, ob eine Facebook-Werbeanzeige erfolgreich 
war, also z.B. zu einem Kauf geführt hat (sog. „Conversion-
Tracking“). Meta verwendet zudem Cookies, die es ermög-
lichen, Conversions zu ihren Kampagnen zuzuordnen.  
 
Wir erhalten von Meta ausschließlich anonymisierte Daten 
mithilfe derer wir die Wirksamkeit unserer Facebook-Wer-
beanzeigen auswerten und unsere Werbemaßnahmen op-
timieren können. Wir haben keinen Einfluss auf den Um-
fang und die weitere Verwendung von Daten, die durch den 
Einsatz des Meta-Pixels durch Meta erhoben werden. 
Nach unserem Kenntnisstand erhält Meta nur die Informa-
tion über die Customer Journey auf unserer Website.  
 
Wenn Sie über ein Nutzerkonto bei Facebook und/oder In-
stagram verfügen und registriert sind, kann Meta den Be-
such Ihrem Nutzerkonto zuordnen. Selbst wenn Sie nicht 
bei Facebook registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt ha-
ben, besteht die Möglichkeit, dass Meta Ihre IP-Adresse 
und ggf. weitere Identifizierungsmerkmale in Erfahrung 
bringt und speichert. 
 
Bitte beachten Sie, dass die erhobenen Daten in der Regel 
an einen Server von Meta übertragen und dort gespeichert 
werden, hierbei kann es auch zu einer Übermittlung an die 
Server der Meta Inc. in den USA kommen (s. Kapitel Daten-
übermittlungen in Drittländer). Meta ist im Rahmen des 
EU-US Data Privacy Framework zertifiziert, so dass für die 
Übermittlung das übliche Schutzniveau der DSGVO gilt.  
 
Für die Verarbeitung der Event-Daten zur Bereitstellung 
von Kampagnenberichten und Analysen haben wir mit 
Meta einen Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß der 
DSGVO geschlossen, nachdem Meta streng weisungsge-
bunden die Daten für uns verarbeitet.  
 
Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TTDSG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. Ihre 
Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zu-
kunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unserer Web-
seite widerrufen. 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Meta erhalten Sie unter https://www.face-
book.com/about/privacy. 
 

Emarsys - Web Extend 

Diese Webseite verwendet den Dienst „Web Extend“ der E-
marsys eMarketing Systems GmbH, Zeppelinstrasse 2 
85399 Hallbergmoos, Deutschland, zum zielgerichteten 
Ausspielen von Marketingmaßnahmen.  
 
Durch „Web Extend“ können wir die bestehenden Datenbe-
stände um weitere Informationen zum individuellen Nut-
zungsverhalten auf unserer Webseite anreichern. Um dies 
zu ermöglichen, verwendet Emarsys auf unserer Webseite 
ein JavaScript und Cookies, die auf Ihrem Endgerät ge-
speichert werden. 
 

Das JavaScript erhebt Informationen, wie Browser- und 
Geräteinformationen (z.B. das Betriebssystem), die Refe-
rrer URL, die IP-Adresse (gehasht und abgekürzt) und den 
geographischen Standort, sowie die Sitzungs- und Cookie-
IDs. Die von Emarsys verwendeten Cookies speichern die 
IP-Adresse, Browser- und Geräteinformationen (z.B. das 
Betriebssystem), Cookie-IDs, sowie bei eingeloggten Kun-
den einen E-Mail-Hash und eine zufällig generierte 
Contact-ID. Die Contact-ID kann von uns genutzt wer-
den, um weitere kontaktbezogene Informationen zuord-
nen zu können. Darüber hinaus speichern sie die Artikel-
IDs derjenigen Produkte, die Sie sich auf unserer Webseite 
angeschaut, in den Warenkorb gelegt oder gekauft haben. 
Die pseudonymisierten Daten werden einem einzelnen Be-
sucher zugeordnet, können jedoch nicht direkt mit einem 
Kontakt in der Emarsys-Datenbank verknüpft oder zur 
Feststellung der Identität einer natürlichen Person verwen-
det werden. 

Nur wenn in den Erhalt unseres Newsletters (bestätigtes 
Double-Opt-In-Verfahren) oder in In-App-Push-Benachrich-
tigungen eingewilligt wurden, kann eine Verknüpfung zum 
Kontaktprofil in Emarsys hergestellt werden. Dafür ist eine 
Identifizierung über die E-Mail-Adresse notwendig (über 
den Bestellprozess, Anmeldung im Kundenkonto, Klick in 
einem Newsletter). Mittels der angegebenen E-Mail-Ad-
resse können wir in einer Datenbank eine Zuordnung zu 
einer Emarsys Contact-ID herstellen, die zur eindeutigen 
Kontaktidentifizierung in Emarsys dient. In dem Kontakt-
profil werden die im Webshop gesammelten Informatio-
nen (z.B.  getätigte Bestellungen, Produkt- & Kategorie-
aufrufe, letzter Webseitenbesuch, Artikel, im Warenkorb 
etc.) gespeichert. Das ermöglicht uns dem jeweiligen Kon-
takt auf Basis des analysierten Nutzungsverhaltens inte-
ressenbasierte Werbung & Produktempfehlungen im 
Newsletter oder in der App anzuzeigen, die mit hoher 
Wahrscheinlichkeit den jeweiligen Produkt- und Informa-
tionsinteressen entspricht.  

Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. Ihre 
Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zu-
kunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unserer Web-
seite widerrufen. In dem Fall löschen wir Ihre Daten aus 
dem Web Extend  
 
Wir haben mit Emarsys einen Auftragsverarbeitungsver-
trag abgeschlossen, mit dem wir Emarsys verpflichten, die 
Daten von Besuchern unserer Webseite zu schützen und 
sie nicht an Dritte weiterzugeben. 
 
Weitergehende Informationen und die Datenschutzbe-
stimmungen von Emarsys können Sie hier einse-
hen: https://www.emarsys.com/de/datenschutzrichtli-
nie/. 

Microsoft Advertising / Universal Event Tracking 

(UET) 

Diese Webseite nutzt das Online-Werbeprogramm Mi-
crosoft Advertising (Bing Ads) der Microsoft Ireland Oper-
ations Limited, One Microsoft Place, South County Busi-
ness Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Irland (im 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt0000000Gn4RAAS&status=Active
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.emarsys.com/de/datenschutzrichtlinie/
https://www.emarsys.com/de/datenschutzrichtlinie/
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Folgenden „Microsoft“). Wir nutzen das Angebot von 
Microsoft Advertising, um Werbeanzeigen innerhalb des 
Microsoft-Werbenetzwerkes auszuspielen. Im Zusam-
menhang mit diesem Dienst verwenden wir folgende 
Funktionen: 
 

i. Microsoft Conversion Tracking  

Wir nutzen im Rahmen von Microsoft Ads das Conversion 
Tracking der Microsoft Ireland Operations Limited, One 
Microsoft Place, South County Business Park, Leo-
pardstown, Dublin 18, D18 P521, Irland, um den Erfolg un-
serer Werbekampagnen zu messen und eine faire Berech-
nung von Werbekosten zu erreichen.  
Klickt ein Nutzer auf eine Werbeanzeige und gelangt auf 
unsere Webseite, speichert Microsoft ein Cookie auf dem 
Endgerät des Nutzers. In Verbindung mit einem Universal 
Event Tracking (UET)-Tag, einem Code, welcher auf unse-
rer Webseite integriert ist, erhalten wir die Möglichkeit, die 
Aktivitäten von Nutzern auf unserer Webseite nachzuver-
folgen. Microsoft und wir können auf diese Weise erken-
nen, über welche Anzeige der Nutzer auf die Webseite ge-
langt ist, welche Seiten er aufgerufen und wie lange er auf 
diesen Seiten verweilt hat, sowie welche Produkte der Nut-
zer angeklickt, in den Warenkorb gelegt oder gekauft hat. 
Darüber hinaus verarbeitet Microsoft die IP-Adresse und 
den geographischen Standort, Browser- und Geräteinfor-
mationen (z.B. das Betriebssystem), Cookie-ID’s und allge-
meine Nutzungsdaten, wie z.B. die angeklickten Anzeigen, 
sowie die Web-Anfrage. Die mithilfe des Conversion-Coo-
kies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-
Statistiken zu erstellen. So erfahren wir die Gesamtanzahl 
der Nutzer, die auf unsere Anzeige geklickt haben und auf 
unsere Webseite weitergeleitet wurden. Darüber hinaus 
speichern wir eine Klick-ID von Microsoft (MSCLKID), ei-
nen Parameter, der bei Anzeigenklicks in der URL überge-
ben wird. Die MSCLKID erfasst Informationen über das an-
geklickte Werbemittel, wie Quelle, Medium, Kampagne, An-
zeigengruppe, Suchbegriff und Suchbegriff-Option. Mit-
hilfe dieser Informationen können wir feststellen, welcher 
Besucher unserer Webseite auf welche Anzeige zurückzu-
führen ist. Dies hilft uns Erfolgsauswertungen über unse-
rer Anzeigenschaltung vorzunehmen. Der MSCLKID-Para-
meter wird in einem eigenen Cookie namens "MSCLKID" 
gespeichert. Die Informationen dienen dazu, Conversion-
Statistiken zu erstellen. Wir erhalten keine Informationen, 
mit denen wir den Nutzer persönlich identifizieren können.  
Die Lebensdauer der Microsoft Ads-Cookies beträgt stan-
dardmäßig 30 Tage, der MSCLKID-Cookie besitzt eine 
Speicherdauer von 90 Tagen. Für längere Frist speichern 
wir die Daten nur in anonymisierte Form.  
 
Bitte beachten Sie, dass Microsoft Daten in ein Land au-
ßerhalb der EU und des EWR und in ein Land, welches kein 
angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertragen 
kann. Die Daten können u.U. an die Microsoft Corp. in die 
USA übertragen werden (s. Kapitel Datenübermittlungen in 
Drittländer). Microsoft ist im Rahmen des EU-US Data Pri-
vacy Framework zertifiziert, so dass für die Übermittlung 
das übliche Schutzniveau der DSGVO gilt. 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Microsoft finden Sie unter https://privacy.micro-
soft.com/de-de/privacystatement. 
 

Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO nur aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. 
Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unserer Web-
seite widerrufen. 
 

ii. Microsoft Remarketing  

Wir nutzen im Rahmen von Microsoft Ads das Microsoft 
Remarketing der Microsoft Ireland Operations Limited, 
One Microsoft Place, South County Business Park, Leop-
ardstown, Dublin 18, D18 P521, Irland 
(https://about.ads.microsoft.com/de-
de/ressourcen/richtlinien/microsoft-advertising-vertrag). 
Mit der Microsoft Remarketing-Funktion können wir inner-
halb des Microsoft-Werbenetzwerkes gezielt Nutzer an-
sprechen, die bereits mit unserer Webseite interagiert ha-
ben. 
Hierzu wird beim Besuch unserer Webseite ein Cookie auf 
dem verwendeten Endgerät gespeichert. In Verbindung 
mit einem Universal Event Tracking (UET)-Tag, einem 
Code, welcher auf unserer Webseite integriert ist, sammelt 
Microsoft Daten über die Nutzung der Webseite. Auf 
Grundlage der Benutzeraktivität auf unserer Webseite kön-
nen wir dem Nutzer zu einem späteren Zeitpunkt geräte-
übergreifend personalisierte Werbung innerhalb des 
Microsoft Werbenetzwerkes ausspielen.  
Im Rahmen von Microsoft Remarketing werden folgende 
Daten verarbeitet: die IP-Adresse und der geographische 
Standort, Browser- und Geräteinformationen (z.B. das Be-
triebssystem) und Cookie-ID’s. Erfasst werden darüber 
hinaus auch Informationen zum Surfverhalten, wie z.B. In-
formationen darüber, welche Seiten der Nutzer aufruft und 
wie langer er auf diesen Seiten verweilt, welche Produkte 
er sich auf unserer Webseite angeschaut, in den Waren-
korb gelegt oder gekauft hat. Im Zusammenhang mit dem 
jeweiligen Ereignis wird zudem der Zeitpunkt und die URL 
der Seite, auf der das Ereignis stattgefunden hat, gespei-
chert.  
Die Cookie-Lebensdauer beträgt standardmäßig 30 Tage.  
 
Bitte beachten Sie, dass Microsoft Daten in ein Land au-
ßerhalb der EU und des EWR und in ein Land, welches kein 
angemessenes Datenschutzniveau bietet, übertragen 
kann. Die Daten können u.U. an die Microsoft Corp. in die 
USA übertragen werden (s. Kapitel Datenübermittlungen in 
Drittländer). Microsoft ist im Rahmen des EU-US Data Pri-
vacy Framework zertifiziert, so dass für die Übermittlung 
das übliche Schutzniveau der DSGVO gilt. 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen 
von Microsoft finden Sie unter https://privacy.micro-
soft.com/de-de/privacystatement 
Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO nur aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. 
Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unserer Web-
seite widerrufen. Des Weiteren haben Sie die Möglichkeit 
personalisierte Werbung bei Microsoft unter: 
https://about.ads.microsoft.com/de-de/ressourcen/richt-
linien/personalisierte-anzeigen zu deaktivieren. 

 

https://about.ads.microsoft.com/de-de/ressourcen/richtlinien/microsoft-advertising-vertrag
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NBB Event Analytics  

Wir benutzen NBB-Event Analytics, eine NBB intern entwi-
ckelte Lösung, die es uns ermöglicht, Statistiken zu erstel-
len und das Verhalten des Besucherverkehrs auf unserer 
Website zu analysieren. 
 
Durch das HTTP-Request übernehmen wir die Transakti-
ons-ID (tID), wenn die Einwilligung gegeben wurde, und wir 
sammeln die angeforderte Domain, den Referrer, den User 
Agent und den Standort des Benutzers basierend auf der 
IP-Adresse. Mit JavaScript erheben wir Ereignisse, die auf 
dem Einkaufsverhalten und den Interessen basieren. 
 
Die gesammelten Daten werden zusammengefasst und in 
statistischer Form dargestellt, um die Leistung unserer 
Marketingkampagnen zu messen und interne oder externe 
Marketingkosten zu überwachen. Wir können zum Beispiel 
Statistiken darüber erhalten, wann Nutzerkonten be-
stimmten Marketingkampagnen zugewiesen wurden, und 
den Kanal identifizieren, über den sie eingetreten sind, da-
mit wir die Kosten unseren Marketingpartnern zuordnen 
können. 
 
Die Daten werden auch in aggregierter und visueller Form 
dargestellt, um Muster und Trends im Webverkehr zu ver-
stehen. So können wir z. B. Schwierigkeiten erkennen, die 
Nutzer/innen beim Einkaufen haben, und Verbesserungen 
vornehmen. Die Transaktions-ID wird zum Zweck der Aus-
wertung der Daten maximal 30 Tage lang gespeichert. 
 
Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO nur aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. 
Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unserer Web-
seite widerrufen. 
 
Für den Betrieb des Dienstes nutzen wir Cloudleistungen 
der Amazon Web Services EMEA SARL (im Folgenden 
„AWS“), 38 Avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxembourg. 
AWS erhält lediglich anonymisierte IP-Adressen der Web-
seitenbesucher. Die IP-Adressen werden on-the-fly ge-
kürzt, bevor diese gespeichert werden. Ein Personenbezug 
kann dadurch nicht hergestellt werden.  
Serverstandort ist Frankfurt am Main (Deutschland). Teil-
weise kann eine Wartung der Server durch eine US-ameri-
kanische Amazon-Gesellschaft notwendig sein. Für die 
Datenübermittlung in die USA bzw. Datenzugriff von der 
USA auf die EU Server von AWS wurde mit AWS die von 
der EU-Kommission erlassenen Standardvertragsklausen 
abgeschlossen. AWS ist im Rahmen des EU-US Data Pri-
vacy Framework zertifiziert, so dass für die Übermittlung 
ein angemessenes Schutzniveau gewährleistet ist. 

Google Ads  

Diese Webseite nutzt das Online-Werbeprogramm 
"Google Ads" der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 
Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland (im Folgenden 
„Google“). Wir nutzen das Angebot von Google Ads, um mit 
Hilfe von Werbemitteln (sogenannten Google Ads) inner-
halb des Google-Werbenetzwerkes auf unsere attraktiven 
Angebote aufmerksam zu machen. 
 

Google und wir gelten in Bezug auf diesen und die nach-
folgend genannten Dienste als unabhängige Datenverant-
wortliche. Jede Partei legt die Zwecke und Mittel für die 
Verarbeitung der personenbezogenen Daten individuell 
fest und erfüllt die Anforderungen der DSGVO. Weitere In-
formationen können den Google Ads Controller-Controller 
Data Protection Terms entnommen werden. 
 
Die Datenerhebung erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG, die 
nachgelagerte Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO aufgrund Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. Ihre 
Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zu-
kunft unter dem Punkt „Cookies“ am Ende unserer Web-
seite widerrufen. 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmun-
gen von Google finden Sie unter http://www.google.de/po-
licies/privacy/. Weitergehende Informationen und die Da-
tenschutzbestimmungen bezüglich Werbung und Google 
können Sie hier einsehen. 
 
Google kann Daten in ein Land außerhalb der EU und des 
EWR und in ein Land, welches kein angemessenes Daten-
schutzniveau bietet, übertragen (s. Kapitel Datenübermitt-
lungen in Drittländer). Für Datenübermittlungen in die USA 
hat sich die Muttergesellschaft des Anbieters dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) an-
geschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbe-
schlusses der Europäischen Kommission die Einhaltung 
des europäischen Datenschutzniveaus sicherstellt. 
 
Im Zusammenhang mit diesem Dienst verwenden wir fol-
gende zusätzliche Funktionen von Google:  

i. Google Ads Conversion Tracking 

Wir nutzen das Conversion Tracking, um den Erfolg unse-
rer Werbekampagnen zu messen und eine faire Berech-
nung von Werbekosten zu erreichen. Wir verfolgen dar-
über hinaus das Ziel, Ihnen Werbung anzuzeigen, die für 
Sie von Interesse ist und unsere Webseite für Sie attrakti-
ver zu gestalten. 
 
Beim Conversion Tracking setzt Google ein Cookie, wenn 
ein Nutzer auf eine von Google geschaltete Ads-Anzeige 
klickt. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Web-
seite können Google und wir erkennen, dass der Nutzer 
auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weiterge-
leitet wurde. Folgende Daten werden im Rahmen dieses 
Dienstes verarbeitet: die IP-Adresse, Browser- und Gerä-
teinformationen (z.B. das Betriebssystem), die Referrer 
URL, den Zeitstempel des Besuchs, die Cookie-ID und all-
gemeine Nutzungsdaten, wie z.B. die angeklickten Anzei-
gen, sowie die Web-Anfrage. Die mithilfe des Conversion-
Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conver-
sion-Statistiken zu erstellen. So erfahren wir die Gesamt-
anzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige geklickt haben 
und auf unsere Webseite weitergeleitet wurden. Darüber 
hinaus speichern wir eine Google Click ID (GCLID), einen 
Parameter, der bei Anzeigenklicks in der URL übergeben 
wird. Die GCLID erfasst Informationen über das ange-
klickte Werbemittel, wie Quelle, Medium, Kampagne, An-
zeigengruppe, Suchbegriff und Suchbegriff-Option. Mit-
hilfe dieser Informationen können wir feststellen, welcher 
Besucher unserer Webseite auf welche Anzeige 

https://aws.amazon.com/de/blogs/security/new-standard-contractual-clauses-now-part-of-the-aws-gdpr-data-processing-addendum-for-customers/
https://aws.amazon.com/de/blogs/security/new-standard-contractual-clauses-now-part-of-the-aws-gdpr-data-processing-addendum-for-customers/
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt0000000TOWQAA4&status=Active
https://business.safety.google/adscontrollerterms
https://business.safety.google/adscontrollerterms
http://www.google.de/policies/privacy/
http://www.google.de/policies/privacy/
http://www.google.com/policies/technologies/ads
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
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zurückzuführen ist. Dies hilft uns Erfolgsauswertungen 
über unserer Anzeigenschaltung vorzunehmen. Der gclid-
Parameter wird in einem eigenen Cookie namens "gclid" 
gespeichert. Wir erhalten keine Informationen, mit denen 
sich Nutzer persönlich identifizieren lassen. Die Lebens-
dauer der Google Ads-Cookies beträgt standardmäßig 30 
Tage, der gclid-Cookie besitzt eine Speicherdauer von 90 
Tagen. Die Daten werden gelöscht, sobald sie nicht mehr 
für die Verarbeitungszwecke benötigt werden. 

ii. Google Ads Remarketing 

Wir verwenden das Google Ads Remarketing. Mit der 
Google Ads Remarketing-Funktion können wir innerhalb 
des Google-Werbenetzwerkes gezielt Nutzer ansprechen, 
die bereits mit unserer Webseite interagiert haben. Wir be-
treiben sowohl ein Standard-Remarketing, bei der Ihnen 
unpersonalisierte, d.h. standardisierte Werbung angezeigt 
wird, als auch ein dynamisches Remarketing. Beim dyna-
mischen Remarketing werten wir das Nutzerverhalten, von 
Personen, die unsere Web-seite besuchen aus, um Ihnen 
auf später aufgerufenen Seiten innerhalb des Google Wer-
benetzwerkes personalisierte Werbung anzeigen zu kön-
nen. Zu diesen Zwecken setzt Google Cookies im Browser 
Ihres Endgeräts, welche automatisch mittels einer pseu-
donymen Cookie-ID und auf Grundlage der von Ihnen be-
suchten Seiten eine interessensbasierte Werbung ermög-
licht. 
 
Folgende Daten werden verarbeitet: die IP-Adresse, Brow-
ser- und Geräteinformationen (z.B. das Betriebssystem), 
die Referrer URL, der Zeitstempel des Besuchs, die Cookie-
ID, die Web-Anfrage, sowie allgemeine Nutzungsdaten, 
wie z.B. die besuchten Seiten. Die erhobenen Daten wer-
den bis zu 18 Monate gespeichert. 
 
Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur 
statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt haben, 
dass Ihr Internet- und App-Browserverlauf von Google mit 
ihrem Google-Konto verknüpft wird und Informationen aus 
ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen 
verwendet werden, die sie im Web betrachten. Sind sie in 
diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseite 
bei Google eingeloggt, verwendet Google Ihre Daten zu-
sammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlis-
ten für geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und 
zu definieren.  

17. Friendly Captcha 

Unsere Webseite nutzt den Dienst „Friendly Captcha“ 
(www.friendlycaptcha.com). Dieser Dienst ist ein Angebot 
der Friendly Captcha GmbH, Am Anger 3-5, 82237 Wörth-
see, Deutschland, die als unser Auftragsverarbeiter streng 
weisungsgebunden tätig ist. Friendly Captcha ist eine da-
tenschutzfreundliche Schutzlösung, um die Nutzung un-
serer Webseite durch automatisierte Programme und 
Skripte (sogenannte „Bots“) zu erschweren.  
 
Wir haben hierzu in unserem Onlineshop ein Widget von 
Friendly Captcha integriert, damit das Endgerät des Besu-
chers eine Verbindung zu den Servern von Friendly Cap-
tcha aufbauen kann, um von Friendly Captcha eine Re-
chenaufgabe zu erhalten. Das Endgerät des Besuchers 
löst die Rechenaufgabe, wodurch gewisse 

Systemressourcen in Anspruch genommen werden, und 
schickt das Rechenergebnis an unseren Webserver. Die-
ser nimmt über eine Schnittstelle Kontakt zum Server von 
Friendly Captcha auf und erhält als Antwort, ob das Puzzle 
vom Endgerät richtig gelöst wurde. Abhängig vom Ergeb-
nis können wir Anfragen über unsere Webseite mit Sicher-
heitsregeln versehen und sie so beispielsweise weiterbe-
arbeiten oder ablehnen. Die Daten werden ausschließlich 
zum oben beschriebenen Schutz vor Spam und Bots ver-
wendet. Durch Friendly Captcha werden keine Cookies auf 
dem Endgerät des Besuchers gesetzt oder ausgelesen. IP-
Adressen werden nur in gehashter (einwegverschlüssel-
ter) Form gespeichert und erlauben uns und Friendly Cap-
tcha keinen Rückschluss auf eine Einzelperson. Die erho-
benen Daten werden nach 30 Tagen gelöscht.  
 
Die Datenerhebung erfolgt zunächst gemäß § 25 Abs. 2 
Nr. 2 TDDDG. Die nachgelagerte Datenverarbeitung erfolgt 
auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses am 
Schutz unserer Webseite vor missbräuchlichen Zugriff 
durch Bots, mithin dem Spam Schutz und dem Schutz vor 
Angriffen (z.B. Massenanfragen), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.  
 
Weitere Informationen zum Datenschutz beim Einsatz von 
Friendly Captcha finden Sie unter https://friendlycap-
tcha.com/legal/privacy-end-users/. 

18. Social Media Links 

Innerhalb unserer Webseiten sind Links zu unterschiedli-
chen Sozialen Medien mit den entsprechenden Logos vor-
handen. Hierbei handelt es sich nicht um Social-Media 
Plugins, sondern lediglich um eine Verknüpfung auf un-
sere Angebote innerhalb dieser Medien. Klicken Sie auf ei-
nen dieser Links wird grundsätzlich Ihre IP-Adresse an die 
Betreiber der unterschiedlichen Plattformen übermittelt. 
Sollten Sie einen von diesen Diensten in Anspruch nehmen 
und auch mit Ihrem spezifischen Account eingeloggt sein, 
können unter Umständen auch Angaben zu ihrem Surfver-
halten durch die Betreiber der Sozialen Medien erfasst 
werden. Das Übermitteln Ihrer IP-Adresse an die Betreiber 
der aufgerufenen Webseiten ist technisch notwendig und 
gilt für alle Webseiten. 

19. Gewinnspiele 

In unregelmäßigen Abständen wird NBB besondere Ge-
winnspiele durchführen. Im Zusammenhang mit Gewinn-
spielen werden wir Ihre personenbezogenen Daten nutzen, 
um Sie über einen etwaigen Gewinn zu benachrichtigen. 
Nähere Informationen zu Gewinnspielen erhalten Sie in 
den Teilnahmebedingungen des jeweiligen Gewinnspiels. 

20. TEC – Tech Elite Club 

Der TEC ist unser Club für Produkttester. Sollten Sie sich 
bei uns auf elektronischem Wege, also per E-Mail oder 
über unser Webformular zur Aufnahme in unseren TEC re-
gistrieren, dann erheben und verarbeiten wir Ihre perso-
nenbezogenen Daten zum Zwecke der Abwicklung des Re-
gistrierungsverfahrens und zur Durchführung der Mitglied-
schaft. Mit dem Absenden Ihrer Registrierung bekunden 
Sie Ihr Interesse, dem TEC als Mitglied beizutreten. Sie 
übermitteln uns in diesem Zusammenhang personenbe-
zogene Daten, die wir ausschließlich zum Zwecke der per-
sönlichen Ansprache und Verwaltung der Mitgliedschaft 

http://www.friendlycaptcha.com/
https://friendlycaptcha.com/legal/privacy-end-users/
https://friendlycaptcha.com/legal/privacy-end-users/
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nutzen und speichern. Insbesondere werden dabei die fol-
genden Daten erhoben: Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse, den 
Zeitpunkt der Anmeldung und Bestätigung sowie Ihre IP-
Adresse. 
 
Die Speicherung der im Rahmen des Registrierungsvor-
gangs erhobenen personenbezogenen Daten, sowie der 
ggf. weiteren von Ihnen gemachten freiwilligen Angaben 
erfolgt gemäß § 25 Abs. 1 TDDDG, sowie Art. 6 Abs. 1 lit. 
a und b DSGVO. Ihre Daten werden für die Dauer der Mit-
gliedschaft gespeichert, im Falle einer Ablehnung werden 
Ihre Daten unverzüglich gelöscht. 
 
Mit der Registrierung im TEC willigen Sie außerdem gem. 
§ 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. lit. a DSGVO ein, dass wir 
Ihr Klick- und Öffnungsverhalten in den versandten E-Mails 
messen, um Ihnen ein optimales Angebot im Rahmen der 
TEC Mitgliedschaft zu ermöglichen. Sie können Ihre Ein-
willigung jederzeit widerrufen, indem Sie sich vom TEC un-
ter tec@notebooksbilliger.de abmelden. Die Rechtmäßig-
keit der bisher erfolgten Verarbeitung bleibt vom Widerruf 
unberührt. Wenn die Einwilligung widerrufen wird, stellen 
wir die entsprechende Datenverarbeitung ein und Ihre Mit-
gliedschaft im TEC wird dadurch beendet. 
 
Für die Datenverarbeitung nutzen wir die technischen 
Dienste von CleverReach GmbH & Co.KG, Schafjückenweg 
2, 26180 Rastede, Deutschland (https://www.cle-
verreach.com/). Wir haben dafür mit CleverReach einen 
Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß der DSGVO ge-
schlossen, nach dem CleverReach streng weisungsge-
bunden die Daten für uns verarbeitet. Weitere Informatio-
nen bzgl. Datenschutz und Sicherheit bei CleverReach fin-
den sie unter https://www.cleverreach.com/de/funktio-
nen/datenschutz-sicherheit/. 

21. Datenübermittlung in Drittländer 

Wie in dieser Datenschutzerklärung erläutert, setzen wir 
Dienste ein, deren Betreiber ihren Sitz oder Serverstandort 
teilweise in sogenannten (unsicheren) Drittländern haben, 
d.h. Ländern, deren Datenschutzniveau nicht dem der Eu-
ropäischen Union entspricht. Soweit dies der Fall ist und 
die Europäische Kommission für diese Länder keinen An-
gemessenheitsbeschluss i.S.v. Art. 45 DSGVO erlassen 
hat und im Fall des EU-US Data Privacy Framework sich 
Unternehmen nicht darunter zertifiziert haben (s. Ange-
messenheitsbeschluss unter https://ec.europa.eu/com-
mission/presscorner/detail/de/ip_23_3721), haben wir 
entsprechende Vorkehrungen getroffen, um ein angemes-
senes Datenschutzniveau für etwaige Datenübertragun-
gen zu gewährleisten. Hierzu zählen u.a. die Standardver-
tragsklauseln der Europäischen Union oder verbindliche 
interne Datenschutzvorschriften (sog. „Binding Corporate 
Rules“), die flankiert werden mit technischen und organi-
satorischen Maßnahmen, wie effektive Verschlüsselun-
gen.  
Sofern eine Drittstaatenübermittlung vorgesehen ist und 
kein Angemessenheitsbeschluss oder geeignete Garan-
tien vorliegen, besteht das Risiko, dass Behörden (wie z.B. 
Geheimdienste) im jeweiligen Drittland Zugriff auf die 
übermittelten Daten erlangen können, die diese Daten er-
fassen und analysieren. Ebenfalls kann die Durchsetzbar-
keit Ihrer Betroffenenrechte nicht gewährleistet werden. 
Wo dies nicht möglich ist, stützen wir die 

Datenübermittlung auf Ausnahmen des Art. 49 DSGVO, 
insbesondere auf Ihre ausdrückliche Einwilligung. Bei Ein-
holung Ihrer Einwilligung über das Cookie-Consent-Tool 
werden Sie hierüber ebenfalls informiert. 
 

22. Ihre Rechte 

Nachfolgend finden Sie eine Übersicht Ihrer (Betroffenen-
)Rechte im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung in-
nerhalb unserer Webseiten gemäß den geltenden Daten-
schutzbestimmungen. 

a. Recht auf Auskunft 

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft über Ihre ge-
speicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft 
und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung. 

b. Recht auf Berichtigung 

Sie haben jederzeit das Recht auf Berichtigung Ihrer ge-
speicherten Daten. Sollten Sie Unstimmigkeiten feststel-
len, können Sie Ihre Daten auch selbst in Ihrem Kunden-
konto berichtigen. 

c. Recht auf Löschung / Sperrung 

Sie haben jederzeit das Recht auf Löschung Ihrer gespei-
cherten Daten oder Sperrung dieser Daten für eine weitere 
Verarbeitung, wenn wir aufgrund von gesetzlichen Aufbe-
wahrungspflichten zum Vorhalten Ihrer Daten (z.B. Rech-
nungen) verpflichtet sind (siehe auch Einschränkung der 
Datenverarbeitung). 

d. Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung 

Sie haben das Recht die Datenverarbeitung einzuschrän-
ken, 
 

− wenn Sie die Richtigkeit Ihrer Daten bestreiten und 
diese nicht selbst berichtigen können; 

− wenn die Verarbeitung unrechtmäßig sein sollte, Sie 
selbst jedoch keine Löschung wünschen; 

− wenn wir als Verantwortlicher Ihre Daten grundsätz-
lich nicht mehr benötigen, Sie diese jedoch zur Gel-
tendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen benötigen sollten; oder 

− wenn Sie einen Widerspruch gegen die Datenverarbei-
tung eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob be-
rechtigte Gründe unsererseits für eine weitere Daten-
verarbeitung Ihren Gründen für den Widerspruch 
überwiegen. 

e. Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung 

Werden Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
erhoben (Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter In-
teressen), steht der betroffenen Person das Recht zu, aus 
Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung Widerspruch einzulegen. 
Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten dann nicht 
mehr, es sei denn, es liegen nachweisbar zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung vor, die die In-
teressen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person 
überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung, Ausübung oder Verteidigung von 

https://www.cleverreach.com/
https://www.cleverreach.com/
https://www.cleverreach.com/de/funktionen/datenschutz-sicherheit/
https://www.cleverreach.com/de/funktionen/datenschutz-sicherheit/
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Rechtsansprüchen. Ihren Widerspruch können Sie unter 
datenschutz@notebooksbilliger.de einreichen. 
 
Ein solcher Widerspruch beeinflusst die Zulässigkeit der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, nachdem 
Sie ihn gegenüber uns ausgesprochen haben. 

f. Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sofern von Ihnen gewünscht, werden wir Ihre Daten, die 
Sie uns persönlich zur Verfügung gestellt haben, Ihnen in 
einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren 
Format zur Verfügung stellen und/oder an einen anderen 
Verantwortlichen (z.B. anderer Webshop) übermitteln, letz-
teres, soweit dies technisch möglich ist. 

g. Recht auf Beschwerde bei den Aufsichtsbehörden 

Sie haben das Recht sich jederzeit bei der für uns zustän-
digen Aufsichtsbehörde für Datenschutz zu beschweren. 

h. Recht auf Widerruf einer Einwilligung 

Sofern Sie uns für eine bestimmte Datenverarbeitung eine 
Einwilligung erteilen sollten, können Sie diese jederzeit wi-
derrufen. 

23. Dauer der Speicherung personenbezoge-

ner Daten 

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten 
bemisst sich anhand der jeweiligen Rechtsgrundlage, am 
Verarbeitungszweck und – sofern einschlägig – zusätz-
lich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungs-
frist (z.B. handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungs-
fristen). 
Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf 
Grundlage einer ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. a DSGVO werden diese Daten so lange gespei-
chert, bis der Betroffene seine Einwilligung widerruft. 
 
Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen für Daten, die 
im Rahmen rechtsgeschäftlicher bzw. rechtsgeschäfts-
ähnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage von Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeitet werden, werden diese Da-
ten nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen routinemäßig 
gelöscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfüllung oder 
Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder unserer-
seits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeiche-
rung fortbesteht. 
 
Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Da-
ten so lange gespeichert, bis der Betroffene sein Wider-
spruchsrecht nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ausübt, es sei 
denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und 
Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
 
Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklä-
rung über spezifische Verarbeitungssituationen nichts an-
deres ergibt, werden gespeicherte personenbezogene Da-
ten im Übrigen dann gelöscht, wenn sie für die Zwecke, für 
die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wur-
den, nicht mehr notwendig sind. 

mailto:datenschutz@notebooksbilliger.de

